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服務宗旨  

防治家庭暴力 

致力家庭關懷 

協助家庭成員 

提升家庭功能 

重建美滿家庭功能 
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服務對象及區域  

1.居住本縣之家庭暴力相對人 

2.本縣20鄉鎮市 
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服務項目 

關懷訪視—採個案管理 
心理輔導—安排心理師個別諮商輔導 
諮詢服務—提供家暴法及保護令相關規定 
          諮詢及說明 
法律協助—陪同相對人保護令出庭，降低 
          因誤解或焦慮造成情緒不穩 
支持團體—協助相對人了解保護令、學習 
          紓解情緒、理性處理衝突方法 
資源連結—心理輔導、精神醫療、就業輔導等 
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協會成員背景 

 由衛生、警察、社政、醫療、法律及 
  ㄧ般人士組成 
 

 理監事：12人 
 

 會員:25人 
 

 執行祕書:林玲貝 
 

 社工員：林玲貝、陳瑞芳 
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服務成果 

百日草希望家庭協會 

   

目標達成情形 

服務方式 

101年 

社工2人 

102年 

社工2人 

103年 

社工2人 

104年 

社工2人 

(1-6月) 

直接 

服務 

1 個案工作 年/117人 年/106人 年/144人 114人 

2 

認知輔導團體 20場/73人次 13場/75人次 16場/79人次 10場/44人次 

個別心理輔導 20人次 12人次 16人次 8人次 

相對人陪同出庭 59人次 176人次 170人次 32人次 

3 夫妻成長團體 10週/48人次 10週/52人次 10週/47人次 0 

4 定期聚會 4場/12人次 5場/47人次 10場/39 人次 2場/14人 

5 簡易諮詢服務 53人次 27人次 43人次 24人次 

間接 

服務 

6 社區反暴力宣導活動 5場/100人次 11場/953人次 12場/905人次 2場/64人次 

7 外聘督導 0 4場/11人次 9場/30人次 3場/12人次 



個案資料分析 

 1.性別                8.陪同出庭 

 2.職業                9.居住地 

 3.年齡                10.個案來源 

 4.關係                11.精神疾病 

 5.暴力方式            12.酒(毒)癮 

 6.使用器具 

 7.保護令核發 
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性別-90%以上是男性 

年度\ 性別  
  男 女 合計 

101 116 1 117 
102 100 6 106 
103 133 11 144 

104上半年 107 8 115 
合計 456 26 482 
百分比 95% 5% 100% 
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職業-無業及工人居多 

年度\ 職業 
  無 農 工 商 公 合計  

101 28 4 72 13 0 117 

102 38 10 39 17 2 106 
103 46 20 52 23 3 144 
104上
半年 

43 14 39 17 2 115 

合計 155 48 202 70 7 482 
百分比 32% 10% 42% 15% 1% 100% 
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年齡-30至60歲佔大多數 

年度\ 年齡 

  18-30 31-40 41-50 51-60 61-70 
71歲
以上 

合計 

101 4 28 46 30 9 0 117 
102 6 26 36 30 6 2 106 
103 10 51 63 18 1 1 144 
104上
半年 

2 14 43 36 17 3 115 

合計 22 119 188 114 33 6 482 
百分比 4% 25% 39% 24% 7% 1% 100% 
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關係-夫妻佔60-70% 

年度\ 兩造關係 

  夫妻 離婚 同居 親子 其他 合計  

101 85 15 3 14 0 117 

102 74 1 5 15 11 106 

103 95 16 5 23 5 144 

104上
半年 

50 25 2 29 9 115 

合計 304 57 15 81 25 482 

百分比 63% 12% 3% 17% 5% 100% 



暴力方式-以言語及肢體暴力較多 

年度\ 暴力方式 

  言語 肢體 精神 合計 

101 61 46 10 117 

102 20 62 24 106 

103 37 76 31 144 

104上半年 74 41 0 115 

合計 192 225 65 482 

百分比 40% 47% 13% 100% 
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使用器具-以言語及徒手最多 

年度\ 使用器物 

  
無(言
語) 

徒手 刀械 
家具
物品 

棍棒 其他 合計 

101 64 41 4 3 0 5 117 
102 44 52 4 4 2 0 106 
103 81 36 6 6 3 12 144 

104上
半年 

82 24 4 1 3 1 115 

合計 273 153 18 14 8 18 482 
百分比 57% 32% 3% 3% 2% 3% 100% 



保護令核發-逐年增加 

年度\ 保護令  
  有 無  合計 

101 37 79 117 
102 50 54 106 
103 104 40 144 
合計 191 173 364 
百分比  52% 48%  100% 
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陪同出庭-平均約30% 

年度\ 陪同出庭 
  無 有 合計 

101 77 40 117 
102 79 27 106 
103 113 31 144 

104上半 61 54 115 
合計 330 152 482 
百分比 68% 32% 100% 



居住地-斗六、虎尾居多 

年
度\ 

鄉鎮 
合
計 

  
古
坑 

林
內 

莿
桐 

西
螺 

二
崙 

崙
背 

虎
尾 

褒
忠 

東
勢 

麥
寮 

台
西 

斗
六 

斗
南 

大
埤 

土
庫 

元
長 

北
港 

水
林 

口
湖 

四
湖 

外
縣
市 

  

101 6 5 8 9 3 0 16 1 3 7 5 27 8 3 2 6 3 2 2 0 1 117 

102 7 3 4 8 2 3 8 2 2 9 6 23 9 2 5 1 0 4 4 3 1 106 

103 4 4 12 7 6 4 16 6 2 12 3 19 8 3 11 10 4 4 4 4 1 144 

104
上
半
年 

0 0 9 7 5 5 9 3 6 13 4 16 10 4 7 3 3 4 1 1 5 115 
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個案來源-以轉介居多 

年度\ 個案來源 

  高危會議 陪出收案 主動求助 相關轉介 合計 

101 23 23 0 71 117 
102 43 7 1 55 106 
103 61 31 3 49 144 

104上
半年 

15 54 2 44 115 

合計 152 115 6 219 482 

百分比 31% 24% 1% 44% 100% 
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精神疾病-平均7%個案有服藥 
酒(毒)癮-平均約23%有物質依賴 

年度\ 精神疾病 酒癮 

  有 無 合計  有 無 
合計 

  
101 11 106 117 28 89 117 
102 9 97 106 52 54 106 
103 8 136 144 13 131 144 

104上半
年 

6 109 115 20 95 115 

合計 34 448 482 113 369 482 
百分比 7% 93% 100% 23% 77% 100% 
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網絡合作(衛生﹑警察﹑社政﹑醫療院
所﹑法院﹑民間社福團體﹑專家學者) 

 参加高危機會議並接受轉介個案 

 陪同相對人保護令開庭 

 共同個案會同家訪 

  (結合精神及自殺社區關懷訪視員) 
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個案輔導案例分享 

 個案輔導案例ㄧ： 

 個案輔導案例二： 
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困境 

一、相對人多為非自願性個案，關係建立 

    不易。 

二、社會大眾對相對人觀感不佳，支持系 

    統差，執行難度高。 

三、社工執行業務相對危險性高，社工招 

    募不易。 

四、社工人力不足，僅能以短期服務目標 

    為主。 

 

 

 



ㄧ、相對人問題複雜多樣，故需熟悉相關法令 

    並清楚了解社工的腳色及責任。 

二、相對人特殊的人格特質，真誠的態度，較 

    易取得相對人信任。 

三、清官難斷家務事，陪伴提醒，不評斷相對 

    人的對錯。 

四、適度與個案分享自身的經驗 

 

心得 
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未來執行構思 

一、成立跨領域的專業輔導小組 

二、針對個案作深度輔導 

三、招募志工協助個案輔導 

四、結合社區資源協助個案輔導 
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認知教育課程 
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認知教育課程 
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認知教育課程 
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認知教育課程 
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夫妻團體 



夫妻團體 
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夫妻團體 



社區宣導 
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社區宣導 
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社區宣導 
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感謝聆聽 
     

      敬請指教 
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