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   （一）推展社區發展執行概況
1.年度施政計畫之制訂，經費預算編訂，社區發展協會之調查，均依規定完成。
2.社區活動中心及社區組織運作均十分健全；社區發展協會相關資料，皆依規定建置基本資料。
3.未依規定辦理各項業務之社區發展協會，也確實督導指示與停止相關補助。
4.成立社區照顧關懷據點共20個。
5.縣府很重視社區發展業務，由年度預算中可略知一二；配置社工員兩名應落實績效；每年辦理兩次志願服務基礎與特殊訓練；縣府辦理社區人才培訓，均能定期舉行。
6.澎湖縣擁有其他縣市所沒有的豐富資源，強化活動中心功能使用率。
    （二）主要特色
1.離島型社區依據其特性，型塑具海洋特色之社區。
2.鼓勵社區參加內政部社區人才培訓。
3.藉由內政部評鑑，舉辦評鑑觀摩，提供互相學習機會。
4.縣府每年編列預算整修活動中心，提供良好活動環境。
5.村幹事擔任社區總幹事，將社區財務輔導井然有序。
   （三）問題檢討
1.長期照顧服務社區化的運作模式為何?
2.志願服務訓練的整合基礎訓練與特殊訓練。
3.全縣共有89個社區，2年向內政部申請補助只有3案件略少，請加強宣導與培力社區提案能力。
   （四）建議事項
1.社區資源的調查工作，除內政部統計處例行之統計報表資料之外，請考慮針對縣轄區內所有社區發展協會之組織運作，供需規模，會員人數，為辦理項目做全面性之調查，請考量以抽樣方式調查，以便掌握實況。
2.面對人口老化之社會結構，建議應該強化關懷據點之輔導工作。
3.應規劃與編制社區發展工作手冊，並舉辦相關訓練，強化社區發展協會各項會務、財務與活動辦理能力。
4.應確實實施社區評鑑工作與輔導，強化社區發展協會運作能力。
5.培養社區在地型的照顧服務員。
6.運用社區志工人力，投入福利服務業務的宣導及連結。
7.由於社區在文書作業有遭遇困難，縣府社會局思考招募退休公教人員擔任志工，來協助社區如何執行社區工作。
8.社區陪伴與績優社區做輔導工作，使鄰近社區都能成長與進步。
9.鄉鎮區長協助或指導社區對社區工作有直接的影響，請單位首長能加以重視。
     10.社區提案申請社區發展福利補助應多元化，婦女、兒童、青少年、老人
        等。
     11.資源連結請與各級學校建立良好夥伴關係，鼓勵學生或志工參與社區，
        共同推動社區營造工作。
 
   四十、澎湖縣湖西鄉成功社區
   （一）推展社區發展執行概況
1.協會成立於81年，依規定召開會員大會及理監事會議，並完成改選，老人人口比率達22.9%，外籍配偶人口有7人社區基金50萬元，政府機關補助561,875元。
2.理事長身兼里長，利用多年服務居民的功力，帶領幹部落實推展社區業務；村長兼任社區發展協會理事、村里資料相互資源結合。
3.執行文化局社區營造計畫10萬元；辦理文化創意展，將漂流木運用為展示品，辦理尋寶、淨灘活動，活動成功內容豐富。。
4.執行社區照顧關懷據點，辦理內容有關懷訪視、健康促進、餐飲服務、通報轉介。
5.社區臨近成功水庫，引用飲水思源之意念發展社區；元宵節武轎繞境祈福活動。
6.97年度共舉辦21項活動，經費分別向內政部、文建會、縣政府、鄉公所申請。
7.社區文書資料的整理有很大進步。
   （二）主要特色
1.自有社區活動中心，面積廣闊，設備齊全；成功村人口少，理監事出席率高，凝聚力強。
2.理事長兼里長結合資源服務地方；村幹事擔任社區總幹事，落實輔導社區事務。
3.志工隊32人，領冊29人，志工會議確實在進行，協助關懷據點，訪視、餐飲服務、健康促進、婦女成長，凸顯服務的熱忱；媽媽教室推動活動成效非凡。
4.辦理民俗節慶活動，結合「成功」、「南寮」「湖東村」的民眾共同參與。
5.辦理社區資源調查呈現地方特色。
   （三）問題檢討
1.缺乏社區資源的調查及社區居民福利需求之調查。
2.公文的處理，簽辦未按行政程序辦理。
3.社區總體營造如何融入關懷社區的活動。
4.高齡者改善班與社區照顧關懷據點之功能是否有重複，可整合辦理。
　   （四）建議事項
1.社區福利需求調查資料，請列入未來工作項目，可以思考結合學校人力，以展現社區特色；與學校單位的合作，辦理青少年及外籍配偶學習成長活動。
2.結合其他資源的成果資料的呈現，請以圖片，統計圖表及具體書面的呈現。
3.志工可將社區營造成果，在「台灣社區通」詳細記錄，行銷地方特色，發展社區深度之旅。
4.鼓勵社區幹部多參加相關訓練研習，並將資料建立檔案，以利推展社區事務。
5.財務處理請參考「社會團體財務處理辦法」相關規定辦理。
6.志工隊對弱勢團體的關懷，宜多廣納志工並強化相關訓練。
7.社區未來可以繼續結合在地的資源與機構與店家合作進行創新與改良。
8.「飄」流木創意設計，及舉辦「衝轎仔」傳統宗教文化季，並邀請藝術家駐村成為社區特色。
   四十一、澎湖縣西嶼鄉內垵社區
   （一）推展社區發展執行概況
1.協會成立於81年，依規定召開會員大會及理監事會議，紀錄如期申報主管機關，社區基金50萬元，常年會費定期收取，政府機關補助1,157,130元，捐款收入31,600元，社區生產收益54,300元。
2.社區內有一內垵社區暨農漁民活動中心，是二層樓建築，面積廣，設備齊全。
3.西嶼地區地理資源，景觀資源充足豐富；社區產業以近海產殖業為主，農業以圈養放牧為主。
4.村幹事擔任社區總幹事，將社區財務輔導井然有序。
5.辦理社區照顧關懷據點2年，每天開放；服務內容為提供舒適寬敞的活動場所，讓社區老人泡茶、下棋、撞球、歌唱等；成立社區志工班，只休春節初一至初五，為社區老人測體溫、量血壓做紀錄，並噓寒問暖；定期電話問安及居家訪視；每日風雨無阻由志工為獨居老人送餐；每月辦理老人點心品嚐及慶生活動；不定期辦理老人健康講座及聯誼活動。
     （二）主要特色
1.里長擔任協會理事，與理事長合作無間推展業務。
2.財務佳，收入來源相當多元，除政府補助收入外，還有理監事等捐款收入。
3.辦理古早童玩活動：「打寸子」運動，讓老人體會古老的文藝活動。
4.設立社區圖書室，鼓勵民眾參與，由值班志工服務借、還書事宜，提供社區民眾一個看書、讀報的良好場所，部分書籍由鄉立圖書館提供，不定期更換。
5.郷內獨居老人送餐服務由社區志工來擔任，志工隊表現優異。
6.社區媽媽投入社區照顧關懷據點，擔任志工。
7.社區內有兩個港口及一級古蹟西嶼西台古堡。
     （三）問題檢討
1.會務行政，會籍資料檔案之整理，尚待加強。
2.社區福利需求之調查資料欠缺。
3.鼓勵志工前往臺灣本島參與研習活動。
	


     （四）建議事項
1.福利人口群的福利需求的資料尚待充實。
2.志工可將社區營造成果，在「台灣社區通」詳細記錄，行銷地方特色，發展社區深度之旅。
3.鼓勵社區幹部多參加相關訓練研習，以利推展社區事務。
4.宜根據社區人口分配特性，強化女性參與，除志工隊之外，協會應鼓勵女性參與領導、決策。
5.除老人關懷之外，可以強化對於其他弱勢族群之關懷與服務。
6.社區有何特色，可以藉由理監事會或志工隊加以討論與歸納，作為社區未來工作項目之目標導引。
7.申請教育部數位資源中心；圖書室編號鼓勵大家捐借書，借書證每年表揚一次。
8.鄉舉辦「打寸子」比賽每村1-2隊。
9.增加青少年志工的招募，大專生返鄉服務計畫。
   

