
臺中榮總異地給藥處理流程 
一、 提供諮詢與說明程序  

 
二、 填寫轉介單、需求評估問卷、說明書及同意書 

 
 

 

 

 



三、 電腦系統開立轉介單→『看診作業』→『跨區服藥轉介』→填

寫完按『儲存』 

 
四、 確實交班並登錄作業管理系統→入『個案管理作業』→於『個

案註記及院際間訊息』、『護理紀錄』中附記 

 



五、 他院於給藥畫面亦可得知資訊 

 
六、 通知對方收案，『轉入』醫院執行電腦作業程序→『診療作業』

→『跨區服藥轉介作業』→按右鍵點『接受轉介』→電聯回覆『轉

出』醫院已接收轉介→回傳紙本轉介單給『轉出』醫院及『衛生局』 

 



七、 接受轉介後由『轉出』醫院執行→入『診療作業』→『跨區服

藥轉介作業』→按右鍵點『列印處方簽』→印出處方簽→完成『醫

師簽章』以及蓋『醫院的專用章』→請個案簽名並點交給個案→讓

個案簽收 

 
 

 



 
八、 服藥當日個案持證件、處方簽至『轉入』醫院服藥 

 



九、 『轉入』醫院於個案到院『當日』→核對雙證件、收取處方簽

→至替代療法作業管理系統中的『給藥管理』下方輸入個案『身分

證字號』→按『今日處方查詢』→再按『服藥報到』→此個案即會

入『尚未服藥區』 

 
十、 選取此個案→1.若『個管師』值勤，則點入→『個案資料維護』  

→進入系統建立個案的『指靜脈』檔案→按『儲

存』→回『給藥』畫面並請個案按壓指靜脈→

進行給藥流程 

            2.僅有『藥師』值班→選取此個案→進行給藥流程 

 



十一、『轉出』醫院填寫服務滿意度問卷及資料存查（將所有問卷郵寄

回衛生局存查、填寫統計報表及院內紙本資料存檔） 

 
 

  


