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衛生福利部 

106年度家庭暴力防治專業人員訓練計畫 

【高危機低意願被害人處遇專題】-報名簡章 

在現今家庭暴力被害人服務處遇發現，有些被害人即使面對很多的危險，危

機意識仍相對薄弱，或不認為需要社工的協助；又或者，被害人早已習慣自我因

應家庭暴力，很多時候即使有危機，可能也不覺得需要向社工求助等等情形，在

在加深社工面對高危機低意願被害人的處遇難題。然而，即使被害人是高危機低

意願，亦似乎不代表社工可以不必介入處遇，但如果只有社工單獨面對和承擔，

也無法達成預期的成效。因此，更需要善用網絡資源，發揮家庭暴力防治網絡之

協同合作；同時也要讓被害人理解，面臨危機時有很多網絡單位會提供協助，進

一步提升被害人接受服務的意願。是以，介入此類個案，社工更要學習在過程時

間緊迫中，如何快速和有效地理解被害人，以及謹慎處理被害人的自主意願，並

且有耐心的轉換其求助意願等等之處遇知能與專業技巧。 

另外，針對高危機低意願之被害人處遇時，社工最常在參與家庭暴力高危機

個案網絡會議（簡稱MARAC-馬瑞克）時，容易被質疑提供服務的有效性。然而，

當被害人的危機，成為社工的壓力時，則會使實務工作進行更為棘手。如何促進

實務案例的對話，以及在實務案例訓練中，得以確實解決實務現場之困境，則是

本次專題訓練的主要目標。 

壹、 辦理單位 

主辦單位：衛生福利部保護服務司 

承辦單位：臺灣師範大學社會工作與家庭研究中心 

協辦單位：高雄市政府社會局家庭暴力及性侵害防治中心 

貳、 參訓對象 

各縣市政府與民間單位從事保護工作社工人員、及相關防治網絡專業人員，包

括：社政單位、民間社會福利團體、警政、司法及醫療單位專業人員，亦歡迎

有興趣的夥伴報名參加，每場專題開放80名，額滿為止。歡迎踴躍報名。 
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參、 時間、場次及地點 

區域 日期 時間 場地 

北區 11/17(五) 14:00-17:00 
大坪林聯合開發大樓國際會議廳 

(新北市新店市北新路3段200號15樓) 

南區 11/29(三) 14:00-17:00 
高雄市政府社會局婦幼青少年活動中心 

301會議室(高雄市鳳山區光復路二段120號) 

肆、 課程內容 

採取講師授課、案例及議題討論等方式進行 

名稱 時數 內容 講師 

高危機低意願 

被害人處遇專題 

（北區） 

3H 包括提升專業人員對高

危機低意願被害人之評

估、積極安全維護知能、

資源轉介、輔導處遇等

相關議題。 

陳淑芬 副執行長 

 現職：現代婦女基金會 

副執行長 

 學歷：英國曼徹斯特大學

社會工作與社會福利碩士 

 經歷：現代婦女基金會主

任；善牧基金會家庭服務

中心主任；中華民國殘障

聯盟研發部專員 

高危機低意願 

被害人處遇專題 

（南區） 

3H 

伍、 報名方式 

一、 網路報名 即日起開放報名，額滿為止。請進入報名網址填寫線上報名

( https://goo.gl/jfWbDV )。 

二、 報名回覆 線上報名完成將於一週內以E-mail寄發報名成功通知。 

三、 行前通知 各區將分別於開課前一週以E-mail方式寄出。 

四、 若因故無法參與課程，請務必於開課前五日來電或來信取消報名，以利候

補名單遞補。 

五、 參訓前請瀏覽觀看「TAGV反性別暴力資訊網」內任一主題數位學習影片

（http://tagv.mohw.gov.tw/），必要時將作為報名資格依據。 

六、 課程結束後將協助申請社工師繼續教育積分、公務人員終身學習時數。 

七、 如有報名/取消報名/課程等問題，請洽中心黃小姐。聯絡電話：02-

77345437（請於一三五上班時間來電）；E-mail：cissswfs@gmail.com 

https://goo.gl/jfWbDV
http://tagv.mohw.gov.tw/
mailto:cissswfs@gmail.com
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陸、 注意事項 

一、 課程結束將送參訓人員名冊、出席情形等相關資料，至衛生福利部備查。 

二、 為響應環保，敬請與會人員自備環保杯及環保餐具。 

三、 災害停課：如遇天候不佳或不可抗力之因素（如天然災害），上課與否依

政府宣布是否停止上班而定，若政府未公告，則請注意查收E-mail通知。

上課時間將另行協調通知。 

柒、 交通資訊  

✽北區：大坪林聯合開發大樓（國際會議廳） 

地址：新北市新店區北新路 3 段 200 號 15 樓 

【大眾運輸工具】 

1. 捷運：捷運新店線至大坪林站站下車。 

2. 鐵路：搭火車到臺北火車站內，再轉捷運新店線至大坪林站站下車，或搭

公車到新店大坪林站下車。 

3. 公車：252、209、505、642、644、10、綠 5、綠 6、綠 7、綠 8→ 到

新店大坪林公車站下車。或是台北車站→搭乘新店客運或台汽客運→新店

大坪林站。 
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【開車】 

台北→公館→新店北新路三段 

北二高→新店中興路交流道→新店北新路三段 

 

✽南區：高雄市政府社會局婦幼青少年活動中心（301會議室） 

地址：高雄市鳳山區光復路二段120號 

 
1. 搭乘【火車】前來：請搭乘至【鳳山火車站】下車，沿光復路二段步行約

20分鐘，可自光復路二段120號正門口廣場進入。 

2. 搭乘【捷運】前來：請搭乘至【橘線O11鳳山西站】2號出口，沿裕昌街步

行約10分鐘到光復路二段，可自光復路二段120號正門口廣場進入。 

3. 搭乘【公車】前來：可搭乘248、5、8048、8504、橘12、橘7C等公車至

【婦幼館站】下車，可自光復路二段120號正門口廣場。 

4. 【自駕】前來：往鳳山區光復路二段行駛，停車後可自光復路二段120號

正門口廣場或文建街側門進入。 

(1)小客車：請沿光復路二段路邊收費停車格、鳳山高中文建街路邊收費停

車格及停車場、青年路路邊收費停車格等停車格停放。 

(2)機車：請沿鳳山高中旁文建街路邊停車格、文建街圍牆停車格、光復路

二段路邊停車格及青年路路邊停車格等停放。 


