
103年度臺東縣「推動心理健康
網試辦計畫成果發表會」 

臺東縣衛生局  醫政科 

衛生稽查員  王珮樺 



前言  

失業、轉業 
經濟壓力 
婚姻危機 
親子關係緊張 

 
因應社會變遷與大眾對心理健康的重視及需求，強化
本縣衛生局行政角色，整合本縣精神醫療資源及公司
部門來共同推動心理健康服務。 
 

結合各項衛政、醫療（東區精神醫療網及3家責任醫
院）、社政、勞政、教育、消防、警政及民間資源，
落實心理健康促進工作。 



心理健康網工作 (1) 

(一)成立推動小組-1 
 

 9月12日召開臺東縣心理健康促進推動小組第一次會議 
 

會議內容： 
 
    1、介紹計畫緣起 
     
    2、邀請江弘基老師論述心理健康促進概念及國際間 
       心理健康促進執行情形 
     
    3、召集實務及學術專家取得共識 



心理健康網工作 (2) 

(一)成立推動小組-2 
 
 12月19日召開臺東縣心理健康促進推動小組第二次會議 
 
會議內容： 
 
     1、本縣執行103年度推動心理健康網試辦計畫之成果 
 
     2、討論104年度執行方向或族群 
 



心理健康網工作 (3) 

(二)召開聯繫會-1 
 

 9月23日召開臺東縣心理健康促進工作網絡第一次會議 
 

會議內容： 
 
    1、介紹計畫緣起 
 
    2、報告計畫內容，包含試辦場域及試辦族群 
 
    3、與網絡單位間取得共識，未來將持續推動心理健 
       康促進業務 



心理健康網工作 (4) 

(二)召開聯繫會-2 
 
 12月19日召開臺東縣心理健康促進工作網絡第二次會議 

 
會議內容： 
 
     1、本縣執行103年度推動心理健康網試辦計畫之成果 
 
     2、討論104年度執行方向或族群 
 



心理健康網工作 (5) 

(三)心理健康促進研習活動-1 
 
 打造心校園：3場次 

 
 對象-高中、國中及國小輔導老師及一般老師 
 日期-9月24日、10月1日及10月8日 
 
研習內容： 
    1、引導孩童正向思考 
    2、如何協助孩童衝突管理及壓力適應 
    3、增進與孩童間夥伴關係建立 
 
期望：以一般老師及認輔教師為種子，執行兒童  
      心理健康促進業務 



心理健康網工作 (6) 

(三)心理健康促進研習活動-2 
 
成果分析： 



心理健康網工作 (7) 

(三)心理健康促進研習活動-3 
 
成果分析： 
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心理健康網工作 (8) 

(三)心理健康促進研習活動-4 
 
成果分析： 
 
    1.對主題安排滿意及非常滿意計95.7% 
 
    2.對時間安排與控制滿意及非常滿意計90% 
 
    3.對主講者講述內容滿意及非常滿意計96.6% 
 
    4.對講述內容感到有幫助滿意及非常滿意計93% 
 
    5.對打造心校園活動滿意及非常滿意計94.7% 



心理健康網工作 (9) 

(三)心理健康促進研習活動-5 
 
回饋： 
 
    1.希望能常辦理類似課程，講師教授技巧與方法受益良多。 
 
    2.職場上許多老師也需要心靈輔導，可以多舉辦類似研習。 
 
    3.內容貼近教育現場，很實用。 
 
    4.明確的正向思考引導實務技巧，提供無輔導背景的教師亦  
   能初步協助學生。 
 
    5.講師專業，內容豐富，課程深淺適中，受益匪淺。 



心理健康網工作 (10) 

(三)心理健康促進研習活動-6 
   

 打造心職場：8場次 
 

 對象-警察人員、消防人員及法務部矯正署技能訓練所員工 
 日期-9月25日、10月24日、10月31日、11月5日、11月12日 
        、12月11日、12月15日、12月25日 
研習內容： 
    1、人生角色轉換及適應 
    2、職場壓力源因應能力 
    3、預防職業倦怠 
 
期望：以一部分高壓職場員工為種子，調解自身及同仁 
      因應生活上各種壓力，間接推動職場心理健康促 
      進工作 



心理健康網工作 (11) 

(三)心理健康促進研習活動-7 
 
成果分析： 
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心理健康網工作 (12) 

(三)心理健康促進研習活動-8 
 
成果分析： 
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心理健康網工作 (13) 

(三)心理健康促進研習活動-9 
 
成果分析： 
 
    1.對主題安排滿意及非常滿意計93.1% 
 
    2.對時間安排與控制滿意及非常滿意計96% 
 
    3.對主講者講述內容滿意及非常滿意計94.6% 
 
    4.對講述內容感到有幫助滿意及非常滿意計92.4% 
 
    5.對打造心職場活動滿意及非常滿意計96.3% 



心理健康網工作 (14) 

(三)心理健康促進研習活動-10 
 
回饋： 
 
    1.希望能常辦理類似課程，以前沒聽過心理健康促進的課 
      程。 
 
    2.利用繪畫和音樂療法，不同的上課方式，很特別。 
 
    3.能夠找到一個適合自已放鬆的方法，心情愉快最重要。 
 
    4.內容充實請持續辦理。 



心理健康網工作 (15) 

(四)心理健康網站-1 
 

 收集本縣心理健康服務資源：心理健康相關團體、各級學校 
   輔導資源及地方民間團體與機構（如基金會、協會、社區發 
   展協會、社區關懷據點、家庭教育中心、社區營造中心）… 
   等各類資源，包含其基本資料（名稱、電話、地址、網址等 
   ）及服務內容、方式及收費情形。 
 
 建置臺東縣心理健康服務網站，將上述相關服務資源應放置 
   於網站內，以地理資訊系統方式呈現。 



心理健康網工作 (16) 

(四)心理健康網站-2 
 
特色： 
    1、資源以地理資訊方式呈現，利於查詢機構資訊 
 
    2、互動式、即時性心情溫度計檢測及轉介 
 
    3、可下載影音或靜態衛教宣導教材 



心理健康網工作 (17) 

(四)心理健康網站-3 



心理健康網工作 (18) 

(五)印製衛教單張-1 
 

 找尋本縣主要之心理健康議題，選取適當之衛教資料。 

、 



心理健康網工作 (19) 

(五)印製衛教單張-2 
 

 找尋本縣主要之心理健康議題，選取適當之衛教資料。 

、 



、 

心理健康網工作 (20) 

(六)建議-1 
 

 建議前一年度提早告知或擬訂明年度執行政策或策略，延長 
   計畫執行之準備期，能使各縣市政府盡早擬辦各項執行策略 
   ，亦能與各網絡工作單位取得共識。 

 
 

 各網絡工作單位之中央主管機關皆尚未指示有關心理健康之 
   重要性，雖皆能與本局配合執行各項策略或活動，但其仍處 
   於被動接受之情況，建議中央主管機關能取得心理健康政策 
   之共識。 



、 

心理健康網工作 (22) 

(六)建議-2 
 

 建議可研擬較長期之政策規劃與執行策略，並訂定周詳之 
  計畫衡量指標，不僅僅是滿意度調查，俾利未來國家心理 
  健康政策之擬定。 

 
 

 心理健康促進層面涵蓋廣泛，又執行策略或宣導主題較具 
  多樣性，雖由各縣市政府主導可因地制宜，建議仍需統一 
  訂定主要範疇、場域、族群或執行方式。 



以上簡報， 
 
謝謝聆聽！ 
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