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前言：臺中市家庭暴力相對人審前鑑定及相對人服務 
      分級預防及整合模式-1 

家暴相對人關懷輔導 

保護令內裁定命相對人 

接受預防性認知教育輔導 

保護令內裁定相對人 

接受裁定前鑑定 
(與庭前認知輔導團體並行) 

家暴加害人處遇計畫 

社政、衛政(心衛社工) 

警政 
約制告誡 

法院端 

本市家庭暴力相對人工作係以「輔導
與約制並重」為核心概念，除法定項
目-裁定前鑑定及強制性加害人處遇計
畫外，為強化相對人預防性工作，另
結合民間團體及衛政系統心衛社工，
提供個案服務及認知輔導團體等預防
性介入策略，以補充現行制度之不足
，期達成綿密的家暴防護網絡。 
 
 
本市家庭暴力保護令裁定前鑑定工作
除既有鑑定模式外，108年納入庭前
認知團體，以個別會談評估及團體雙
軌進行方式，期使家暴相對人於單次
鑑定中獲完整之評估及教育。 
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108年度本市民間團體獲衛生福利部公
益彩劵回饋金補助(如右圖)，目前計有
財團法人「張老師」基金會台中分事務
所(亦為本市家防中心受託單位)、社團
法人台灣家庭暴力暨性犯罪處遇協會及
社團法人台灣保護服務協會等3個民間
團體共同服務本市家庭暴力相對人，除
進行家暴相對人個案處遇工作外，亦提
供預防性認知教育輔導及裁定前鑑定認
知教育輔導等服務，期建構完整之家暴
相對人服務網絡，並與被害人系統共同
合作以降低家庭暴力之發生。 

前言：臺中市家庭暴力相對人審前鑑定及相對人服務 
      分級預防及整合模式-2 

•保護令裁定前鑑
定會談評估。 

•保護令裁定前鑑
定之認知教育輔
導團體 

•家暴相對人個案、
團體、諮商等處
遇服務 

•預防性認知教育
團體 

•家暴相對人個案
工作 

•預防性認知教育
團體 

•家暴相對人個案
工作 

社團法人台灣
家庭暴力暨性
犯罪處遇協會 

社團法人台灣
保護服務協會 

本市裁定前鑑
定委員及社團
法人臺灣家庭
暴力暨性犯罪

處遇協會 

財團法人「張
老師」基金會
台中分事務所 

臺中市家庭暴力及性侵害防治中
心 
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壹、保護令裁定前鑑定之成效與現況 

預防性認知輔導教育與裁定前鑑定之分流 

臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

核發 

暫時保護令 

命相對人接受 

預防性認知輔導教育團體 

 
(犯罪處遇協會及保護服務協會共同辦理) 

命相對人進行裁定前鑑定 

 

          1.庭前認知輔導團體 

          2.鑑定委員個別會談評估 

 
(本市鑑定委員及犯罪處遇協會共同辦理) 

核發 

通常保護令 



壹、保護令裁定前鑑定之成效與現況 
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臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 保護令裁定前鑑定之工作流程 

1 本市相對人 

評估小組 
2 臺中 

地方法院 
3 本市 

衛生局 

依據家庭暴力加害人處遇計畫 
規範第6點規定辦理 

 
臺中地方法院囑託本市相對人評估小
組，辦理相對人有無接受處遇計畫必
要及其建議之評估報告，以協助法官
於裁定核發加害人處遇計畫之參考 

依據建議評估報告審酌 
核發相對人處遇計畫款項辦理 
 
 

依法官審判核心審理 

安排相對人至指定處遇執行機構 

或醫療院所接受課程 

 

認知教育輔導課程、親職教育、 

戒癮治療、精神治療或心理輔導 

等相關課程 



壹、保護令裁定前鑑定之成效與現況 
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臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

保護令裁定前鑑定之辦理情形 

審前鑑定小組 

• 依據家庭暴力加害人處遇計畫規範
第6點規定辦理。 

• 委託中國醫藥大學附設醫院、賢德

醫院、童綜合醫院及臺中榮總醫院

等單位辦理。 

• 本市鑑定委員共計31名，其中包含

精神專科醫師、心理師及社會工作

師等。 

       審前鑑定辦理方式 

• 每週派員至臺中地方法院協助鑑定
事宜。 

• 每場次安排4名鑑定委員，共計鑑
定16案。 



保護令裁定前鑑定之執行情形 
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臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

106年度迄108年9月本市辦理臺中地方法院囑託裁前鑑定情形 

年度 106 107 108(至9月) 

原鑑定場次 49場 49場 33場 

增加場次 0 8 13場 

囑託鑑定數 757案 884案 700案 

月平均派案 63案 74案 78案 

出席數 400 437 424 

出席率 52.8% 49.4% 60.5% 

 臺中地方法院囑託本市辦理裁前鑑定人數統
計，有逐年成長情形，本中心字107年起亦
因應鑑定人數增加，協調經費及委員進而增
加鑑定場次，此現象顯現司法體系對於裁定
加害人處遇計畫之重視及需求。 

 107年以前相對人出席鑑定比率平均為5成，
略顯偏低，108年度結合民間團體資源，藉
由補助方案專業人力進行鑑定前聯繫，以提
高鑑定出席率(目前出席率提升為60.5%)。 

壹、保護令裁定前鑑定之成效與現況 



貳、預防性認知輔導教育方案 
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臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

•自99年起由台灣家庭暴力暨性犯
罪處遇協會向衛生福利部申請辦
理中區(臺中、南投及彰化)防暴
計劃，主要規劃及辦理本市家庭
暴力相對人預防性認知輔導教育
課程。 

方案源起 

•協助家庭暴力相對人認知暴力非
解決衝突的方法，並學習家庭暴
力防治相關法律，降低家庭暴力
案件再發生率。 

 

方案目的 

預防性認知輔導教育之服務內涵1 



貳、預防性認知輔導教育方案 
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臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

 

•通常保護令開庭前：由臺中地院法官轉介
家暴相對人案件，以協助提供預防性認知
輔導教育課程。 

•暫時保護令逕裁案件：臺中地方法院家事

庭司法事務官，針對低度危機家暴案件、

相對人亦無酗酒及精神議題，於暫時保護
令裁定相對人接受預防性認知輔導教育。 

案件來源 

(非強制性案主) 

 

•配合臺中地院保護令 開庭時間，每週於
臺中地院辦理1-2場次課程（每場次計3
小時），希冀透過上課地點近便性及豐
富課程設計，強化家暴相對人上課意願。 

•採開放性團體為主，轉介案件數約計10-
14人左右。 

課程規劃內容 

預防性認知輔導教育之服務內涵2 



貳、預防性認知輔導教育方案 
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臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

預防性認知輔導教育之服務成效1 

臺中地院囑託辦理預防性認知輔導教育情形 
 臺中地方法院囑託臺灣家庭暴力暨性犯罪處

遇協會辦理預防性認知輔導教育課程之案件
數如右圖。 

 

 此數據可看出，針對低度危機家暴案件之轉
介趨於穩定，臺中地方法院已相當重視並仰
賴透過預防性認知輔導教育課程，以提昇家
暴相對人法治觀念及改變認知觀念。 

           

  派案數 場次 月平均 男性 女性 出席數 出席比 

106年度 1083 102場 90案 966 117 551 50.80% 

107年度 1032 98場 86案 897 135 571 55.32% 

108年 
(至9月底) 

478 60場 53案 310 75 57 64.85% 



貳、預防性認知輔導教育方案 
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臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 
預防性認知輔導教育之服務成效2 

台灣家庭暴力暨性犯罪處遇協會自99年起辦
理本市預防性認知輔導教育課程 

 

定期針對家暴相對人進行授課，亦同時評估
家暴相對人情況，並視需求連結相關服務，
包含後續相關追蹤關懷、其他資源連結等 

.

48.9% 總數:  365 人次 
365/746 (%) 

34.0% 總數:  254 人次 
254/746 (%) 

9.3% 總數:  69 人次  
69/746 (%) 

7.8% 總數:  58 人次 
69/746 (%) 

社工 
關懷服務 

建議認知 
教育輔導 

建議施以 
處遇計畫 
鑑定 

其他 

總數 : 746 人次 



貳、預防性認知輔導教育方案 
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臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

預防性認知輔導教育之成效分析 

家庭暴力相對人對課程回饋之分析 

107年度針對家暴相對人參與課程相關問卷調
查，回收有效問卷計571份，80%以上家暴相
對人認同參與課程對於觀念改變及家庭相處
有助益，58%以上之家暴相對人有意願接續
參與相關課程；整體而言，家暴相對人對於
預防性認知輔導課程給予正向回饋。 

司法單位回饋 

調查對象以書記官、司法事務官及法官為
主，回收問卷計13份，約計80%以上法院相
關人員認同及肯定相對人參與預防性課程
後，對相對人開庭態度及流暢度有極大協
助，並給予正向肯定。 



保護令裁定前鑑定與預防性認知輔導之執行情形 
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臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

近年本市辦理預防性認知教育輔導及裁前鑑定之比較 
 台中地方法院裁定相對人接受預防性

認知教育輔導及裁定前鑑定之增減情
形如右圖。 

貳、預防性認知輔導教育方案 

  104年 105年 106年 107年 108年(至9月) 

預防性認知教
育輔導案件數 

652 759 1083 1033 478 

增減比率 ---  14.0% 29.9% -4.80% 
較前一年度月平均減

少38% 

裁定前鑑定案
件數 

747 781 757 884 700 

增減比率 ---  4.30% -3.10% 14.30% 
較前一年度月平均增

加5.5% 
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•自99年起由本市以補助方式委託
民間團體辦理家庭暴力相對人服
務，由侷限式的被動家暴家害人
處遇計畫轉為積極性的輔導服務，
方案內容包含個案服務、心理諮
商及團體工作等。 

方案源起 

• 聘任專責社工人力，提供家暴相
對人相關專業服務，運用個案管
理模式，連結相關社會資源，讓
相對人學習正向互動技巧，建立
尊重、平等的人際關係，確保被
害人及其子女的安全，減緩家庭
暴力的再發生。 

方案目的 

參、臺中市家庭暴力相對人關懷輔導服務 
臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 
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99年 

 

•1名社工
督導員，
3名社工
員 

 

100年 

 

•1名社工
督導員，
5名社工
員 

101年 

 

•1名社
工督導
員，5
名社工
員 

102年 

 

•1名社工
督導員，
5名社工
員 

103年 

 

•1名社
工督導
員，5
名社工
員 

104年 

 

•採分區辦
理；第1
區配置1
名社工督
導員，3
名社工員，
第2區配
置2名社
工員。 

•納入非親
密關係暴
力相對人
之服務 

105年 

 

•1名社
工督導
員，5
名社工
員 

 
 

106年 

 

•1名社工
督導員，
5名社工
員 

107年 

 

•1名社工
督導員，
6名社工
員(其中
1名社工
員獲衛
生福利
部公益
彩券回
饋金補
助) 

108年 

 

•1名社工
督導員，
6名社工
員(其中
2名社工
員獲衛
生福利
部公益
彩券回
饋金補
助) 

參、臺中市家庭暴力相對人關懷輔導服務發展脈絡 

採分區辦理，增加
受託單位-社團法人
台灣家庭暴力暨性
犯罪處遇協會 

 人力擴編階段 

 發展方案執行模式，包含開辦相對人團體、制訂相對人分級制度等 

由財團法人
張老師基金
會承接 

 續由財團法人張老師基金會承接全區  

 近年申請衛生福利部公益彩劵回饋金補助，以充實家暴相對人服務效能 

臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 



參、臺中市家庭暴力相對人關懷輔導服務內涵 

個案 
服務 

個案
研討 

團體
工作 

心理
諮商 

專責社工人力與相對人一起工作，運用個
案管理模式，連結相關社會資源，讓相對
人學習新的行為和技巧 
 
建立尊重、平等的人際關係，確保被害人
及其子女的安全，減緩家庭暴力的再發生 

視個案及其家庭成員需求，研擬相關
支持性或治療性團體 
 
以多元化團體課程安排，協助相對人
學習法治觀念、相處溝通技巧及情緒
管理等 

為提升處遇成效，本方案結合心理諮商資源
，並提供相關服務 

 

（一）個別心理諮商輔導： 
 

提供相對人個別心理諮商與輔導 
 

（二）伴侶及家族諮商輔導： 
 

評估兩造雙方的狀態，確保被害人處於無暴力威脅
的環境下，並依據兩造雙方皆有意願且開放的原則
，安排心理諮商輔導人員提供服務 

針對服務困難的個案，聘請專家學者
，提供社工員處遇方向、技巧或策略 

個案服務 

團體工作 

個案研討 

心理諮商 

臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 



TIPVDA 8分以上 或具有下列指標 
• 高危機會議列管個案 

• 施暴樣態嚴重且有他人生命財產安全疑慮 

• 施暴對象範圍大(如家外施暴) 

•  法治觀念差，警政約制告誡低 

•  相對人疑似為酒、藥癮及精神、 人格疾患者 

•  相對人身心狀況不佳 

• 相對人支持系統薄弱者 

• 相對人抗拒接受服務 

A級(高暴力型) B級(中暴力型) 
 

C級(低暴力型) 

TIPVDA 5-7分或具有下列指標 
• 高危機會議初解列個案 

• 施暴樣態與頻率改善 

• 法治觀念尚可，警政約制告誡有其成效 

• 相對人身心狀況尚可 

• 相對人支持系統尚可 

• 相對人願意接受服務 

• 兩造衝突議題下降 

TIPVDA 0-4分或具有下列指標 
• 無施暴行為與議題 

• 相對人穩定接受處遇服務 

• 相對人暴力認知修正 

• 相對人身心狀況穩定 

• 相對人支持系統佳 

• 兩造互動關係改善 

提供密集式個案管理輔導服務  
相對人家訪/面訪每月至少1次 
相對人電訪/信函至少2次 
被害主責或網絡單位聯繫每月至少1次 

提供穩定性個案管理輔導服務 
相對人電訪/信函至少2次 
被害主責或網絡單位聯繫每月至少1次 

提供個追蹤管理輔導服務服務 
相對人電訪每月至少1次 
被害主責或網絡單位聯繫每月至少1次 

參、臺中市家庭暴力相對人關懷輔導服務內涵-個案服務1 

等級 

分級
指標 

處遇
頻率 



 本方案受理本市家防中心轉介案件，經
觀察轉介案件有逐年增加情形。 

 相對人社工受理轉介案件，除個案死亡
或1個月內經網絡聯繫、密集式電訪相對
人且實地面訪均無法聯繫相對人之案件
，始評估不予開案，故本方案服務開案
率達98%以上。 

 本方案108年度9月底在案量為151案(平
均每位社工員在案量為25案)。 
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參、臺中市家庭暴力相對人關懷輔導服務內涵-個案服務2 

年度 106年 107年 108年 
(截止至108年9月) 

新案 
案件數 

396案 411案 254案 

臺中市家庭暴力及性侵害防治
中心 



參、臺中市家庭暴力相對人關懷輔導服務內涵-個案服務3 

 本方案受理案件類型以親密關係暴力所佔比
例最高，平均達87%。 

 108年因應社團法人台灣家庭暴力暨性犯罪
處遇協會及社團法人台灣保護服務協會獲公
益彩劵回饋金補助加入相對人服務資源，本
市家防中心於107年12月24日邀請上述兩協
會及「張老師」基金會，召開「家庭暴力相
對人處遇網絡合作會議」，以有效運用本市
相對人服務資源。 

 本次會議決議將案件進行分流，親密關係暴
力由「張老師」基金會受理，其他非親密暴
力關係案件則由上述兩協會協助。 
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14.8% 
16.3% 

92.5% 

年度 106年 107年 108年 
(截止至108年9月) 

親密關係 
暴力案件 

508案(85.2%) 535案(83.7%) 373案(92.5%) 

直系血親 
暴力案件/其他 

88案(14.8%) 104案(16.3%) 30案(7.5%) 

總案件數 596案 639案 403案 

臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 



參、臺中市家庭暴力相對人關懷輔導服務內涵-團體工作 

透過理論的分享、技巧演練，以及
團體回饋，學習到更多有效溝通的
方式，並且透過實際演練體驗什麼
是「有效的溝通」的感受 

透過理論的分享、技巧演練，以及團
體回饋，學習到更多有效溝通的方式
，並且透過實際演練體驗什麼是「有
效的溝通」的感受 

親職教養議題 

情緒與壓力議題 

人際溝通議題 

運用團體活動的形式，催化參與者談論自身在日
常生活中關係互動的情形，從中整理與回饋當參
與者「情緒在關係中影響性」以及認知、情緒與
行為之間的連結 

透過理論的分享、技巧演練，以及團
體回饋，學習到更多有效溝通的方式
，並且透過實際演練體驗什麼是「有
效的溝通」的感受 

由專業律師提供「家事事件法」及「家庭暴力防治
法」等相關法令教育宣導及成員個別法律事件進行
討論與諮詢，增進成員相關法律知能 

法律議題
與知能 

支持性 

成長團體 

親密溝通 

議題 

情緒與 

壓力議題 

人際溝通 

議題 

親職教養 

議題 

法律議題與知能 

透過引導、討論，提供相對人心理支持、壓力紓
解、自我覺察、情緒、認知、行為等，學習區辨
衝突危險情境，以期達到雙方能有效溝通，理性
表達並面對家庭議題，降低暴力危險，預防衝突
再發生 

支持性成長團體 

親密溝通議題 

透過理論的分享、技巧演練，以及團體回饋，學
習到更多有效溝通的方式，並且透過實際演練體
驗什麼是「有效的溝通」的感受 

協助相對人了解界線與界限在人際互動中的
樣貌，進而使成員在衝突事件中，探索自己
的需求並學習以非攻擊性方式適當表達需求 

藉由親職活動提供相對人家庭情緒紓解及
管教概念與方式新選擇，讓相對人抒發家
庭生活壓力，從經驗交流中相互學習非暴
力因應方式 

 本方案規劃多元化、主題式團體，並因應本市幅員廣大，為使服務具有可近性，爰採分區辦理方式進行。 
 107年度辦理19場次共計57小時，計66人次參與。 
 108年度預計辦理20場次團體。 

臺中市家庭暴力及性侵害
防治中心 



團體工作執行慨況 

溝通表達 

親職教養 婚姻溝通 

正念減壓 法律知能 



23 

參、臺中市家庭暴力相對人關懷輔導服務內涵-心理諮商 

為提升處遇成效並因應個案需求與複雜性，本方案規
劃個別與伴侶心理諮商服務資源，以利社工員依專業
評估個案服務需求加以連結此項服務資源。 

本案承接單位「張老師」基金會運用其母會諮商資源
(特約諮商師達20多名)，運用不同長項及背景之諮商
師或社工師 ，針對個案內在特定議題或伴侶關係等
予以深入會談，社工員則以個案管理角色定期追蹤個
案諮商狀況檢視服務成效，並與服務諮商師或社工師
討論彼此服務角色分工。 

服務歷程中遇有處遇困難個案召開之個案研討會議，
邀請服務諮商師或社工師參與，以有效全面討論處遇
困境及後續執行策略。 

               
106年度 107年度 

服務案件數 66案 74案 

服務人次 383人次 419人次 

個別諮商 246.5時 363時 

婚姻、伴侶或親子諮

商 

155時 142.5時 

服務總時數 401.5時 505.5時 

滿意度調查 逾6成表示滿意 逾7成表示滿意 

臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 
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參、臺中市家庭暴力相對人關懷輔導服務-網絡合作 
臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

警政 
系統 

社政 
系統 

衛政 
系統 

醫療 
體系 

法律 
扶助 

經濟 
扶助 

就業 
扶助 

本市家庭暴力相對人關懷輔導服務方案自民國99年執行以
來，除執行個案服務、發展處遇模式外，亦積極與網絡單
位合作及倡導，並全程參與高危機網絡會議，周全個案服
務廣度，亦增加相對人服務方案之能見度，成為家庭暴力
防治網絡重要之一環。 

相對人 
服務方案 



本市透過相關網絡聯繫會議，整合協調各服務方案之服務模式，使轄內資源運用更為順暢 

臺中市政府駐臺灣臺中地方
法院家庭暴力事件服務處聯
繫會議： 
 
 每年定期辦理2次；106年

度於5月10日及11月17

日、107年度於5月16日及
10月5日辦理。 

 參與對象：台中地院、本
市家防中心、婦幼隊及各
分局家防官、衛生局、教
育局、本市裁定前鑑定委
員及其他相關網絡單位。 

本市保護令裁定前鑑定委
員聯繫會議及教育訓練： 
 

 分別於106年11月17日、
107年5月4日、107年11

月15日及108年2月15日，
計辦理4次。 

 參與對象：本市家防中
心、裁定前鑑定委員、
台中地方法院、預防性
認知教育團體承接單位。 

 

家庭暴力相對人處遇網絡
合作交流會議： 
 

 分別於107年3月21日及
同年12月24日，計辦理
2次。 

 參與對象：本市家防中
心、相對人服務方案承
接之團體(張老師基金會、
處遇協會及保護服務協
會) 

肆、現行網絡合作機制-網絡會議 

跨網絡會議 核心網絡會議 

臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

家庭暴力案件與心衛社工
合作機制會議： 
 
 於108年4月3日召開第1

次會議，預計將於108

年9月召開第2次會議。 

 參與對象：本市家防中
心、本市衛生局 

內部會議 



重要決議 

家暴相對人 
處遇服務方案 

裁定前鑑定計畫 

加害人處遇計畫 

肆、現行網絡合作機制-網絡會議 

提升鑑定評估一致性及相對人出席率 
 

 調整鑑定時各組委員出席名單，達成每次鑑定均有精神科醫師鑑定之目標。 

 針對鑑定評估之一致性，如處遇頻率、期間等評估及報告敘述予以討論並取得共識。 

 108年3月起納入庭前認知教育團體，經會議討論後該團體之進行採開放性團體，以
鑑定會談評估為主，團體為輔之方式進行。 

強化網絡合作 
 

 被害人社工與相對人社工原則須服務共管3個月，以相互掌握及討論個案處遇方向。 

 自108年度起，親密關係暴力與非親密關係暴力分流不同民間單對進行處遇，以利個
案處遇模式之建立。 

 建立警政共訪機制，以維護個案及社工人身安全。 

臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

保護性社工與心衛社工之合作模式 
 

針對心衛社工與相對人社工案件分流方式進行討論；家暴相對人且為精
神列管案件，由心衛社工員主動啟動介入，並列席高危機會議，其他家
暴相對人則由家防中心主責社工員評估視案況轉介相對人輔導方案 

心衛社工 
網絡會議 

司法系統之倡議 
 

 舉辦加害人處遇暨裁定前鑑定之座談會，向台中地院庭長及法官倡導保護令
內裁定加害人處遇之重要性。 

 於跨網絡聯繫會議提案列管裁定前鑑定報告之參採率，提供地院端參採鑑定
報告之數據，藉以提高法官參採鑑定評估核發加害人處遇計畫之比率。 
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肆、現行網絡合作機制-網絡會議 
臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

鑑定委員聯繫會議 

座
談
會
暨
司
法
倡
導 

跨
網
絡
聯
繫
會
議 
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伍、發現與分享 
臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

法官圓桌會議 

座談會 

拜會交流 

1 

2 

3 

1.跨網絡溝通的必要性 

相對人社工與警政共訪機制 

建制跨網絡會議討論平台 

保護性社工與心衛社工合作機制 

2.透過行動倡議的需求性 

3.公私部門合作 

   的重要性 跨網絡 
溝通 

行動 
倡議 

公私部門 
合作 

各網絡專業及職責不同，須透過
相關會議進行討論，方有滾動式
的修正及成長 

司法部門具有獨立性，須藉由不
斷的倡導策略，使系統間合作更
為順暢，並達到服務需求 

透過與民間團體共同合作， 

加深執行面之廣度，並提升 

服務之效能。 

委託方案 

協助層轉衛福部補助案件 

召開內部交流會議 
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臺中市家庭暴力及性侵害防治中心 

簡報完畢 

恭請指導 
 


