
政府開放資料品質教育訓練
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PART
資料? 資訊? 資料集? 來源為何?

 資料與資訊差異

 資料來源

 資料與資料集
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資料 整理 資訊 資料集

做報表前的數據
數種開會紀錄

報章雜誌
可供查詢網站的資料庫

未經處裡的原始資料

使用者人工整理
廠商整理
系統產出

經過專業整理

Excel產生的報表
依照特定條件篩選資料庫

依照特定條件查詢網站

有明確目地的特定訊息

相同種類或相同屬性資料
條列式、正規化、結構化資料

系統可直接使用

資料的集合

資料? 資訊? 資料集? 來源為何?
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使用者透過自己的經驗與專業，將複雜且龐大的
資料整理成有用的資訊，但資料不一定有結構化
如:EXCEL、WORD

使用者手動建立

透過協助廠商製作，使用廠商的技術與經驗，整
理出有用的資訊，通常會將資料結構化
如:CSV、EXCEL、WORD、API 、網頁查詢

廠商提供

透過資料庫篩選，匯出的檔案
如:CSV、DAT、BDC、SQL、XML

資料庫

資料來源

資料? 資訊? 資料集? 來源為何?
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PART
為什麼要進行開放資料品質提升?
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大數據分析

人工智慧

資料視覺化

機器學習

這是個資料越來越有價值的時代

提供好的開放資料是有幫助的

為什麼要進行開放資料品質提升?
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PART
什麼是好用的開放資料?
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國發會定義

• 資料易於處理
• 可直接取得
• 資料易於理解

什麼是好用的開放資料?
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準確來說：

開放資料其實是要便於應用程式使用

資料易於處理
資料內容結構化程度高（表格式或樹狀），應用程式不需特
別設計就能讀取每筆紀錄

可直接取得 透過連結網址可直接下載檔案

資料易於理解 提供足夠的資訊讓使用者知道怎麼解析取回的資料

其實資料開放平台就是一個資料目錄的概念。

什麼是好用的開放資料?
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資料易於處理

常見開放資料格式及儲存的資料結構
樹狀檔案類型 : XML、JSON
表格檔案類型 : CSV、EXCEL、ODS

樹狀 表格

什麼是好用的開放資料?
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表格狀格式是目前處理重點!

因絕大部分使用者皆使用EXCEL為主CSV為輔助
目前推廣主要使用ODS

※ODS只需使用EXCEL另存新檔即可

表格

什麼是好用的開放資料?
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ODS只需使用EXCEL另存新檔即可!

什麼是好用的開放資料?
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EXCEL、ODS、CSV 比較...

• EXCEL、ODS、CSV都是表格型資料的格式

• CSV 只是純粹儲存資料的格式，EXCEL及ODS格式儲
存的內容都可以另存成CSV

• 大家常用的EXCEL、ODS可以拿來存資料，也可
以拿來建立報告，常用的EXCEL操作有：

• 資料分頁
• 合併儲存格
• 顏色框線
• 背景顏色
• 函式
• 利用排版加表頭和表尾放備註

但開放資料檔案是不允許任何特殊風格操作的!!

什麼是好用的開放資料?
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舉個我們常產出的表格型資料內容為例

客製化報表
很華麗，很專業，格式漂亮，主管想看的

什麼是好用的開放資料?
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上頁的表格資料內容有什麼問題？

人類很容易理解資料內容，但是應用程式
就要大費周章去設計資料解析方式了

什麼是好用的開放資料?
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以上述案例來說，程式讀取會是這樣

※基本程式讀取方式，由上到下，由左而右
這樣程式難以判斷主要工作欄位，也無法判斷要如何設計
讀取方式

什麼是好用的開放資料?
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什麼是好用的「表格型」資料
1. 第一行是表頭，只放欄位名稱(又稱主要欄位)

a. 欄位名稱不會重覆

b. 欄位盡量不需要成長變動

2. 第二行以後開始是資料(又稱資料欄位)

a. 資料的欄位數不會比表頭多，每一格都必須要對應它的主要欄位

b. 沒有合併儲存格

3. 除了表頭跟資料，沒有其他東西

a. 有備註、資料時間等資訊可以另外放在檔案說明或平台說明

4. 只有原始資料，沒有總計、平均之類被運算出來的資料

5. 一個分頁只放一個表格

6. 一個表格類型檔案只有一個分頁(多餘的要刪除)

什麼是好用的開放資料?
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格式決定一切，格式決定效率

對應用程式來說，
越簡單乾淨的表格類型內容的處理成本越低。

什麼是好用的開放資料?
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主要工作欄位很明顯是第一列
只需要一行一行讀取就好

什麼是好用的開放資料?

格式決定一切，格式決定效率
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可直接取得

怎麼讓外界取得我們準備好的表格型資料？

• 資料要被配發網際網路下載網址
發布資料的網址要http或https開頭
例如：

http://data.nhi.gov.tw/Datasets/Download.ashx?rId=A21030000I-
E3A00J-001&l=/Resource/AttachFile/94年透析總額.xlsx

• 資料要能被下載成功
 資料的下載網址要登記到開放資料平台
 資料連結必須點擊即可下載，不需多餘操作

什麼是好用的開放資料?
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資料易於理解

在資料開放平台上，提供資料正確的編碼方式
• 一般來說都是UTF-8，EXCEL檔與ODS檔可以不用選擇編碼方式。

在資料開放平台上，提供正確的主要工作欄位
• 要有乾淨的表格，平台才能夠自動抓到主要工作欄位
• 提供的表格要像下表這麼乾淨
• 下表主要工作欄位：座號、姓名、身高、體重

座號 姓名 身高 體重

1 王小明 160 61

2 林小美 151 40

3 吳小華 168 59

如果要自己
填寫工作欄
位，記得用
頓號分隔

補充說明:有些CSV檔案下載下來打開都是亂碼，代表它是使用UTF-8格式不含BOM的版本。

什麼是好用的開放資料?
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詮釋資料

要在資料開放平台上，用來詮釋某一筆資料的相關
資訊，就叫詮釋資料。

前述內容提到資料要在平台上提供的詮釋資料如
下列：
 資料下載網址
 資料的編碼資訊
 資料的主要工作欄位

什麼是好用的開放資料?
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政府資料開放 vs 政府資訊公開

政府資料開放
(OpenData)

政府資訊公開
(官方網站)

受眾 給應用程式看的 給民眾看的

資料內容
及格式

資料內容是表格類或樹
狀類
格式如XLS及XLSX（後
稱EXCEL）、ODS、
CSV、XML、JSON、
KML、KMZ、SHP等

資料內容及格式都沒有限制
（PDF、ODF、WORD及
EXCLE檔案格式、統計資料、
會計資料、會議紀錄…等）

放置區 資料開放平台 機關官網

什麼是好用的開放資料?
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開放
平台

應用
軟體

程式
語言

程式
設計

使用者
載具
APP

透過載具APP
取得資訊

流程

抓取開放平台上指定資料集的相關登錄
資訊。

取得資料1

透過開放平台連結網址將檔案載入應用
程式。

下載檔案2

檔案透過程式語言讀取主要欄位與資料
欄位。

提供檔案3

檔案透過程式設計整理成開發者想讓使
用者使用的資訊。

整理資訊4

程式開發者透過程式設計，將整理好的
資訊美化呈現給使用者。

整理呈現5

使用者透過載具APP得到欲查詢之資料。
使用者取得資訊6

實際工作狀況
當我們的資料符合國發會的定義後，應用程式會怎麼存取這些資訊

1.取得資料

2.
下
載
檔
案

3.提供檔案4.整理資訊

5.
整
理
呈
現

什麼是好用的開放資料?
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PART
如何做資料檢測?

26



國發會提供的自我檢測網址

資料必須先行上架，上架後才會有資料集ID

取得ID後開啟http://quality.data.gov.tw，輸入ID即
可查詢。

如何做資料檢測?
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檢測結果對應國發會定義

國發會的定義：

• 可直接取得
• 資料易於處理
• 資料易於理解

如何做資料檢測?
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非表格也非樹狀類型（非結構化）檔案

例如:PDF、WORD、ODF、TXT等非結構化資料格式
• 如果資料內容能夠用表格（或樹狀）類型表達
=>建議轉換為ODS檔案格式
譬如:必須附上代碼表作為資料集內其他資料的參考

科別代碼對照檔.txt

轉換成ODS表格類型對照檔

資料開放平台
下架TXT科別代碼對照檔
上架ODS表格類型對照檔

如何做資料檢測?
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非表格也非樹狀類型（非結構化）檔案

例如:PDF、WORD、ODF、TXT等非結構化資料格式
• 如果資料內容不能夠用表格（或樹狀）類型表達

=>1.將檔案上傳至其他網路空間(如:官方網站或Google Drive)

=>2.建立一個ODS檔案，內容如下圖所示。

=>3.將此檔案上傳至資料開放平台，原資料檔案下架

name url

中央健保署0529會議記錄 http://data.nhi.gov.tw/中央健保署0529會議紀錄.pdf 

全民健保特約科別代碼對照檔 http://data.nhi.gov.tw/全民健保特約科別對照檔.ods

如何做資料檢測?
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PART
會計資料如何處理?
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會計資料處理方式

• 105年以後的資料
請會計室至主計總處GBA重新下載，並重新上架資料開放平台

• 105年之前的資料
做法擇一：

1. 請參考105年以後的資料進行整理，並重新上架資料開放
平台

2. 全部當作非結構化資料來處理（例如P.30做法），並重新
上架資料開放平台

會計資料如何處理？
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PART
建議
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一筆資料集內，若內容一樣
則只需提供一種格式即可(建議ODS)

建議
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1. CSV、JSON、XML格式的資料內容的編碼最好是「UTF-8 

Without BOM 」，

可安裝軟體「 Notepad++ 」轉換編碼。

2. ODS及EXCEL檔案格式的資料內容不需指定編碼。

3. 因要符合國發會資料品質標準，JSON、XML等格式的運用自

由度降低不少，

建議資料還是以表格類型格式(ODS)為主。

4. 資料開放平台上，每筆資料集的工作欄位都要以頓號「、」

分隔，

目前大多數單位都以逗號「，」分隔 。

5. 表格式類型格式首選是ODS或CSV，EXCEL檔案格式盡量少用。

6. 資料能從系統直接產出最方便，省去人工整理編集的時間。

建議
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PART
實際上架操作說明

 測試資料集

 審核資料集

 新增資料集
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測試資料集
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資料集上架以前，先進行資料確認有無金標章

●需要準備一個可上傳檔案空間(建議使用GOOGLE雲端硬碟)

●檔案連結需要能“直接下載”

●進入此網址進行測試” http://quality.data.gov.tw/”

實際上架操作說明－測試資料集
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進入GOOGLE雲端硬碟

實際上架操作說明－測試資料集
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如果無法進入雲端硬碟，記得先登入。

實際上架操作說明－測試資料集
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建立資料夾後上傳測試檔案

實際上架操作說明－測試資料集
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取得網址(URL)

實際上架操作說明－測試資料集
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建立“直接下載”網址

實際上架操作說明－測試資料集
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網址於下：

https://drive.google.com/uc?export=download&co
nfirm=jeak&id=

實際上架操作說明－測試資料集
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成功合併網址後，進入國發會測試網頁

http://quality.data.gov.tw/

實際上架操作說明－測試資料集
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成功建立網址後，進入國發會測試網頁進行下列步驟

實際上架操作說明－測試資料集
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測試成功後
再進行新增上架資料集動作

實際上架操作說明－測試資料集
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實際上架操作說明－測試資料集
如果失敗
則需要將原始檔案修正後重新上傳雲端硬碟即可
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實際上架操作說明－測試資料集
上傳完畢後回到本頁面重新點擊Check即可
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新增資料集
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實際上架操作說明－新增資料集
登入政府開放平台後臺
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實際上架操作說明－新增資料集
輸入帳號密碼
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實際上架操作說明－新增資料集
進入後臺首頁，點擊資料集，新增資料集
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實際上架操作說明－新增資料集
依序輸入資料
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實際上架操作說明－新增資料集
輸入連結URL
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※記得勾選「檢查資料資源」

實際上架操作說明－新增資料集
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實際上架操作說明－新增資料集
按下儲存之後畫面

57



實際上架操作說明－新增資料集
進入草稿
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實際上架操作說明－新增資料集
點擊「申請上架審查」
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實際上架操作說明－新增資料集
選擇審查者
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實際上架操作說明－新增資料集
按下確定後，等待審核通過
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感謝聆聽，謝謝指教
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