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建置醫院品質資

訊網絡計畫

本案包含委辦計畫

「醫院品質資訊輔

導計畫專案管理中

心」(下稱管理中

心)及補助計畫「建

置醫院品質資訊網

絡計畫」(下稱網絡

計畫)二部分，說明

如下：

一、管理中心委辦

台灣北醫醫務管理

中心。

二、輔導計畫補助

佛教慈濟醫療財團

法人台北慈濟醫

院、衛生福利部臺

北醫院、中國醫藥

大學附設醫院、高

雄榮民總醫院及臺

中榮民總醫院。

一、管理中心規劃內

容包括醫院臨床效能

指標蒐集、群體健康

服務品質指標蒐集、

健康服務品質政策諮

詢會務運作、協助

「建置醫院品質資訊

網絡計畫」評選審查

事宜、健康服務品質

政策資訊平台維運。

二、網絡計畫內容以

醫療品質改善為目標

，遴選5家區域級以

上醫療院所作為輔導

醫院，發展資訊系統

輔導模式，並輔導中

小型合作醫院改善品

質資訊系統、分析指

標數據、進行品質改

善活動等。

一、管理中心執行成效：

（一）104年6月出版「2014年醫院臨床效能報告」，並持續蒐集資料，預計於105

年7月出版「2015年醫院臨床效能報告」。

（二）依據OECD HCQIP 2013年公開的指標架構，原先蒐集5類32項指標已增加為5

類43項指標。又根據OECD HCQIP 2014-2015年公告8類65項指標，目前我國已蒐集6

類41項指標，預計於105年8月出版「2015年群體健康服務品質指標報告」。

（三）於104年度5月、9月召開2次諮詢會議。

（四）審查「建置醫院品質資訊網絡計畫」期中、期末報告，並進行各輔導醫院支

出憑證之初審。

（五）資訊平台資料庫升級、資安認證、系統功能新增及修正。

二、網絡計畫執行成效：

（一）5家輔導醫院(本部臺北醫院、台北慈濟醫院、台中榮民總醫院、中國醫藥大

學附設醫院、高雄榮民總醫院)共輔導32家中小型合作醫院改善醫療品質資訊系

統。

（二）進行3家新參與醫院(本部臺北醫院、中國醫藥大學附設醫院、高雄榮民總醫

院)之實地拜訪。

（三）104年12月舉辦5家輔導醫院期中成果發表會及合作醫院實地訪視，合計共新

增371項自動化、26項半自動化指標由資訊系統產製。

（四）舉辦超過100場以上之教育訓練及會議，透過經驗分享建構醫療院所品質網

絡。

（五）除獨立型及集中型，另發展第3種平衡型的輔導模式。除更注重資訊安全，

也提升合作醫院自主性，預計可供各級醫院作為未來自我資訊系統診斷及輔導模式

的範例。
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