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版本修訂紀錄 
發行/修

訂版次 

發行/修訂

生效日期 
發行與變更說明 

V.1.0 108.07.17 初稿發行 

V.1.1 108.07.18 

1.申報結果查詢新增 [查詢類別] 欄位,分別為 

   A:服務單位分案審核狀況查詢 

B:分案審核結果明細查詢 

C:系統商分案審核狀況查詢 

2. Response 資料新增 [回覆序號] 欄位 

3. 服務紀錄上傳、服務紀錄刪除、服務記錄抽回 API, 傳送資料不需[縣

市代碼] 欄位 (city_cd) 

4. B:分案審核結果明細查詢, 回覆資料修改 

4.1 刪除 [最後完成交易序號] 欄位 (last_trans_no) 

4.2 新增 [縣市代碼] 欄位 (city_cd) 

4.3 新增 [記錄不通過清冊路徑] 欄位 (case_err_list_url) 

4.4 新增 [分案已處理之單號] 欄位 (trans_nos) 

V.1.2 108.07.19 C:系統商分案審核狀況查詢，傳送資料新增縣市代碼(city_cd) 

V.1.3 108.08.08 

1.A:服務單位分案審核狀況查詢：新增 [簽證編號] 欄位 (acc_num) 

2.C:系統商分案審核狀況查詢：新增 [簽證編號] 欄位 (acc_num) 

3.B:分案審核結果明細查詢：移除 [核銷狀況] 欄位 (status) 

4.修正 B:分案審核結果明細查詢欄項說明：[核定個案數] 欄位調整為   

  approve_cases_num 

5.新增代碼說明 

V.1.4 108.08.21 

1.Request 格式說明，欄位校驗碼 Object Nam 調整為 checksum 

2.Response 格式說明 

2.1 欄位校驗碼 Object Nam 調整為 checksum 

2.2 欄位 errmsg 調整為 message 

3.服務記錄申報：回覆內容，err_ifno 調整為 err_info 

4. A:服務單位分案審核狀況查詢： 

4.1 新增服務紀錄刪除失敗資料(delete_exception_records) 

4.2 新增 API 執行結果資料(webapi_process_info) 
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發行/修

訂版次 

發行/修訂

生效日期 
發行與變更說明 

5. C:系統商分案審核狀況查詢： 

5.1 傳送資料移除 [縣市代碼] 欄位 (city_cd) 

5.2 新增服務紀錄刪除失敗資料 (delete_exception_records) 

5.3 新增 API 執行結果資料 (webapi_process_info) 

6.移除服務紀錄抽回功能 

V1.5 108.09.03 

服務記錄申報：新增 

1.[AA10 申報狀態] 欄位 (aa10_status) 

2.[訪視/服務未遇] 欄位 (missed_visit) 

3.[服務結束日期] 欄位 (svc_end_dt) 

V1.6 108.10.02 

1.移除 C:系統商分案審核狀況查詢功能 

2.服務記錄申報： 

  2.1 移除 AA01 及 AA02 範例及說明 

  2.2 新增 A單位服務紀錄照顧組合代碼 AA00 範例及說明 

  2.3[是否申報 AA09] 欄位(apply_aa09)預設值從 N改成 Y 

V1.7 108.10.09 

1.服務記錄申報： 

1.1 申報 AA00 時， [照顧服務員帳號 1] 欄位 (svc_user_no1) 修正為

非必填。 

1.2 新增照顧組合代碼 AA03 範例及說明 

2.新增 服務單位撤回 API 功能 

3.B:分案審核結果明細查詢：新增 

3.1 [清冊 EXCEL 下載路徑] 欄位 (case_svc_list_excel_url) 

3.2 [A 碼清冊 EXCEL 下載路徑] 欄位 (case_a_svc_list_excel_url) 

3.3 [申請記錄不通過 EXCEL 清冊路徑] 欄位 

(case_err_list_excel_url) 

V1.8 108.10.29 

1.[案件編號] 欄位 (case_no)資料長度調整為 varchar(30) 

2.服務記錄申報：回覆內容新增 [上傳成功筆數] 欄位 (succ_num) 

3.A:服務單位分案審核狀況查詢回覆 

3.1 API 執行結果資料(webapi_process_info) 

     [呼叫 API Function 名稱] 欄位 (function) 、 

     [申報筆數] 欄位 (apply_num) 、 

     [申報錯誤筆數] 欄位 (apply_err_num) 、 
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發行/修

訂版次 

發行/修訂

生效日期 
發行與變更說明 

     [批次處理結果] 欄位(batch_proc_result)、 

     [批次處理筆數] 欄位(batch_proc_ num)、 

     [批次處理成功筆數] 欄位(batch_succ_num)、 

     [批次處理失敗筆數] 欄位(batch_err_num) 、 

     [服務紀錄刪除成功資料] 欄位(delete_records)， 

3.2 原服務紀錄刪除失敗資料(delete_exception_records)移至 API 執

行結果資料(webapi_process_info)底下 

3.3 移除[處理日期] 欄位(proc_dt)、[處理結果] 欄位(proc_result) 

4.B:分案審核結果明細查詢：新增 

4.1 [承辦人審核意見] 欄位 (audit_reason) 

5.新增 [取消交易單處理結果回報] API 功能：當照管平台或自建系統呼

叫 API 後，支審批次處理該交易單號後，將在[A:服務單位分案審核狀

況查詢]中回覆執行結果, 若 call [取消交易單處理結果回報] API，則

[A:服務單位分案審核狀況查詢]將不再產出此交易單號之處理結果。 

5.1 當執行過[服務單位撤回] API 功能後, 之前的[交易單處理結果]

將全部取消回報 

V1.9 108.11.13 

1.查詢類別(query_type) A:服務單位分案審核狀況查詢 

1.1 原分案不成功資訊為  ”exception_records": [… 中] 

改為 放在 API 執行結果資料(webapi_process_info) 

2.服務紀錄刪除之[action]  改為 ObjDel 

3.[取消交易單處理結果回報] API 為即時處理, 處理結果直接回應在 

API Response, 所以在 A:服務單位分案審核狀況查詢之 API 執行結果資

料(webapi_process_info)不會再呈現 

V1.91 108.11.26 

1.[取消交易單處理結果回報] API 輸入參數增加 [支審年月] 

(writeoff_yyyymm) 

{"CancelResultResponse_info": {  

 "writeoff_yyyymm": "201901", 

 "trans_no": "C0001", 

 "cancel_trans_no": "D0001" 

 }  

} 

V1.92 109.02.29 
服務記錄申報：修正申報 AA00 時，照顧服務員帳號 1 (svc_user_no1) 

帶入 A個管身份證字號且為必填 
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發行/修

訂版次 

發行/修訂

生效日期 
發行與變更說明 

V2.0 109.04.10 

1.文件新增支付碼必填欄位一覽表(P12) 

2.服務記錄申報修正 

  2.1 [照顧服務員帳號 1] 欄位 (svc_user_no1) 

  2.2 [照顧服務員帳號 2] 欄位 (svc_user_no2) 

  2.3 [照顧服務員帳號 3] 欄位 (svc_user_no3) 

  2.4 [照顧服務員帳號 4] 欄位 (svc_user_no4) 

  2.5 [照顧服務員帳號 5] 欄位 (svc_user_no5) 

  照顧服務員帳號一律改為輸入照顧服務員身分證字號。 

3.(查詢 B)分案審核明細查詢:查詢內容新增： 

3.1 [核增金額] 欄位 (inc_in_acc) 

3.2 [核增原因] 欄位 (inc_in_reason) 

3.3 [核減金額] 欄位 (dec_in_acc) 

3.4 [核減原因] 欄位 (dec_in_reason) 

4.(查詢 B)分案審核明細查詢:查詢內容新增 A 碼加成資料區 

(a_svc_records) 

4.1 [審核通過服務記錄來源系統別] 欄位 (ref_source_system) 

4.2 [審核通過服務記錄識別碼] 欄位 (ref_objid) 

4.3 [A 碼] 欄位 (a_gov_item_cd) 

4.4 [單價] 欄位 (price) 

5.(查詢 B)分案審核明細查詢:查詢內容中審核通過服務記錄區 

(approve_records)新增： 

5.1 [交易序號] 欄位 (trans_no) 

5.2 [單價] 欄位 (price) 

5.3 [自付額] 欄位 (copayment) 

6.(查詢 A)服務單位各分案審核狀態查詢：回覆內容取消 [服務單位代碼 

欄位(unit_no) 

7.撤回服務記錄 API: 新增可以撤回單一[縣市代碼] + [核銷案號]之該 

[來源系統別]所申報服務記錄  

V2.0.1 109.06.04 

1.修正文件: (查詢 B)分案審核明細查詢:修正(四) 回覆明細將審核通過 

服務記錄、錯誤服務記錄、A碼加成資料區表格向右移一格 

2.修正各 API 功能說明 
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發行/修

訂版次 

發行/修訂

生效日期 
發行與變更說明 

3.移除參「長照機構清單下載連結」功能 

V2.0.2 109.10.26 
修正文件：新增(查詢 A)服務單位各分案審核狀態查詢 API 功能說明第六

點「6.查詢取得 API 執行結果中分案異常之服務紀錄，可(修改)重新上傳

至支審系統。」 

V2.0.3 110.04.08 

修正文件：新增 rtncode 回覆代碼及訊息 

8.超出傳輸筆數 

9.不允許撤回申請服務紀錄 

11.無申請服務紀錄可撤回 

12.無效的 IP 

13.IP 不在設定範圍內 

14.申報費用單位非特約機構 

25.執行頻率限制 

V2.1.0 111.02.11 

1.服務記錄申報：新增[是否為陪同施打 COVID-19 疫苗]欄位 

  (apply_covid19) 

2.此新增只開放照管平台申報使用 

3.此新增只開放照顧組合代碼為[BA13 陪同外出]及[BA13a 陪同施打 

COVID-19 疫苗]使用 

V2.2.0 113.04.10 

1.支付碼必填欄位一覽表(P14)新增 SC 碼別 

2.服務記錄申報：新增 

2.1 [服務重點] 欄位 (svc_point) 

2.2 [服務重點-其他] 欄位 (svc_point_other) 

2.3 [追蹤服務適應與介入情形] 欄位 (svc_trace) 

2.4 [各項服務目標及整體計畫目標達成情形] 欄位 (svc_goal) 

2.5 [整體計畫的適切性及需求異動] 欄位 (svc_suitable) 

2.6 [專業服務復能目標達成情形] 欄位 (svcc_goal_type) 

2.7 [專業服務復能目標] 欄位 (svcc_goal) 

2.8 [專業服務指導對象] 欄位 (svcc_content_target) 

2.9 [專業服務服務內容] 欄位 (svcc_content) 

2.10 [專業服務指導建議摘要] 欄位 (svcc_suggest) 

2.11 [出發地-緯度] 欄位 (addrlat1) 

2.12 [出發地-經度] 欄位 (addrlng1) 

2.13 [目的地-緯度] 欄位 (addrlat2) 

2.14 [目的地-經度] 欄位 (addrlng2) 

2.15 [里程數] 欄位 (milage) 

2.16 [社區式服務交通接送(BD03)服務使用類型] 欄位 (bd03_type) 

3.代碼說明 

3.1 更新錯誤代碼與訊息 

3.2 新增縣市代碼 

4.調整服務記錄申報[服務項目-其他] 欄位 (svc_item_other) 資料長度 
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發行/修

訂版次 

發行/修訂

生效日期 
發行與變更說明 

為 255 

5.修正 B:分案審核結果明細查詢欄項說明：[核定個案數] 欄位調整為   

  (approve_case_num) 

6.調整服務記錄申報[出發地] 欄位 (addr1)、[目的地] 欄位 (addr2)、 

  [車號] 欄位 (car_no)、[駕駛員] 欄位 (driver)為申報 BD03、DA01   

  填寫 

V2.2.1 113.05.09 

1.BD03 與 DA01 服務紀錄檢核調整，適用於 113 年 6 月 1 日後服務紀錄。 

1.1 [里程數]欄位(milage)與[車號] 欄位 (car_no)調整為必填欄位 

1.2 [出發地]欄位(addr1)、[出發地-緯度]欄位(addrlat1)、[出發地-

經度]欄位(addrlng1)部分： 

a.[出發地]、[出發地-緯度]、[出發地-經度]需至少填寫一個欄位 

b.已填寫[出發地]，可不必再填寫[出發地-緯度]與[出發地-經度] 

  c.[出發地-緯度]與[出發地-經度]與同時填寫，可不必再填寫[出

發地] 

1.3 [目的地]欄位(addr2)、[目的地-緯度]欄位(addrlat2)、[目的地- 

經度]欄位(addrlng2)部分： 

a.[目的地]、[目的地-緯度]、[目的地-經度]需至少填寫一個欄位 

b.已填寫[目的地]，可不必再填寫[目的地-緯度]與[目的地-經度] 

  c.[目的地-緯度]與[目的地-經度]與同時填寫，可不必再填寫[目

的地] 
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壹、API 傳送格式 

一、一般資訊 

(一) Method : POST 

(二) ContentType : application/json 

(三) 正式機 Server: "https://ltcpr.mohw.gov.tw/feeauditapi/writeoff" 

(四) 測試機 URL : 

二、Request 格式 

Input Object Name type 備註 

服務單位代碼 unitNo 字串  

申請日期時間 requestDt 字串 
yyyyMMddhhmmss  

(24 小時制，共 14 碼) 

來源系統別 sourceSystem 字串  

申請內容 apdata 字串 以 Json Base64 格式呈現 

校驗碼 checksum 字串 
計算邏輯請參考範例

(checksumBase64.html)  

Request 範例 

{ 

 "unitNo": "CP10900001", 

 "requestDt": "20190321160312", 

 "sourceSystem":"CS001", 

 "apdata":   

"ewoJImJhdGNoTm8iOiAiMTA4MDMiLAoJInRvdGFsUmVjcyI6IDMyMDAsCgkidXB

sb2FkcyI6IDEKfQ==", 

 "checksum": "36A8" 

}   

三、Response 格式 

欄項 Object Name type 備註 

回覆結果代碼 rtncode  數值  

回覆日期時間 responseDt 字串 
yyyyMMddhhmmss  

(24 小時制，共 14 碼) 

回覆訊息 errmsg 字串  

回覆明細 result 字串 以 Json Base64 格式呈現 

校驗碼 checksum 字串 計算邏輯請參考 Request 說明
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(checksumBase64.html) 

回覆序號 rtnSeq 字串 支審系統回覆序號註記 

Response 範例 { 

 "rtncode":1, 

 "responseDt": "20190321160312", 

 "errmsg":"", 

 "result":   

"ewoJImJhdGNoTm8iOiAiMTA4MDMiLAoJInRvdGFsUmVjcyI6IDMyMDAs

CgkidXBsb2FkcyI6IDEKfQ==", 

 "checksum": "36A8" 

"rtnSeq" : "36A836A8" 

} 

rtncode 0:成功回傳  

 

1.Request 輸入參數錯誤 

2.所屬申報縣市尚未開放支付審查系統 

3.查無服務提供單位資料 

4.申報年月錯誤 

5.查無服務提供單位 hash 資料 

6.交易序號重複 

7.校驗碼檢驗錯誤 

8.超出傳輸筆數 

9.不允許撤回申請服務紀錄 

11.無申請服務紀錄可撤回 

12.無效的 IP 

13.IP 不在設定範圍內 

14.申報費用單位非特約機構 

20.無訪問權限 

25.執行頻率限制 

30.輸入參數錯誤  

40.查無資料  

50.DB 錯誤  

90.發生無法預期錯誤 
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貳、API 功能 

一、服務記錄申報 

(一) URL :  ……/FeeApply 

(二) 功能說明 

1. 服務提供單位同一個月可多次執行[服務紀錄申報]。 

2. 該服務記錄之案件，若已經執行[申報確認通知] ，則不允許執行[服務 

  紀錄申報] 。 

3. 每個交易序號每次申報最多 5000 筆個案服務紀錄。 

4. 每筆服務記錄有唯一的「識別碼」(objid) 。 

5. 申報之「識別碼」不存在，則新增支審系統之服務紀錄。 

6. 申報之「識別碼」已存在，則更新支審系統之服務紀錄。 

(三) 傳送資料 

必填 中文欄位名稱 英文欄位名稱 型態 長度 資料描述 

v 申報資料 apply_info 物件 單筆  

v  支審年月 writeoff_yyyymm 字串 6 yyyyMM 

v  交易序號 trans_no 字串 10   

v  服務記錄筆數 records 數值     

  服務紀錄金額 amount 數值   

v  申請個案數 cases 數值     

v  個案服務紀錄 case_svc_records 物件 多筆 最多 5000 筆 

v   識別碼 objid 字串 20  

v 
 

 
個案身分證字

號 
idn 字串 10   

v   服務日期 svc_dt 字串 8 yyyyMMdd 

v   照顧組合代碼 gov_item_cd 字串 10 A 單位服務紀錄請輸入 AA00 

v 
 

 服務類別 svc_fee_tp 字串 1 
1:補助  

2:自費 

表 1   單價 price 數值   

v   數量 amount 數值    

表 1 
 

 
照顧服務員身

分證字號 1 
svc_user_no1 字串 40  

 
 

 
照顧服務員身

分證字號 2 
svc_user_no2 字串 40  

 
 

 
照顧服務員身

分證字號 
svc_user_no3 字串 40   

   照顧服務員身 svc_user_no4 字串 40   
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分證字號 4 

 
 

 
照顧服務員身

分證字號 5 
svc_user_no5 字串 40   

表 1 
 

 起始時段-小時 start_hh 字串 2 
24 小時制(不足兩碼補 0，

9->09) 

表 1   起始時段-分鐘 start_mm 字串 2 (不足兩碼補 0，5->05) 

表 1 
 

 結束時段-小時 end_hh 字串 2 
24 小時制(不足兩碼補 0，

9->09) 

表 1   結束時段-分鐘 end_mm 字串 2 (不足兩碼補 0，5->05) 

   備註 remark 字串 4000   

   臨終日照顧 last_svc 字串 1 Y:是 N:否 預設為 N 

表 1   出發地 addr1 字串 40 申報 BD03、DA01 填寫 

表 1   目的地 addr2 字串 40 申報 BD03、DA01 填寫 

表 1   車號 car_no 字串 10 申報 BD03、DA01 必填寫 

表 1   駕駛員 driver 字串 20 申報 BD03、DA01 填寫 

表 1   是否申報 AA03 apply_aa03 字串 20 Y:是 N:否預設為 N 

表 1 

 

 服務項目 svc_item 字串 20 

申報 AA00 必填寫 

  1.電訪 

  2.家訪   

  3.與案家討論服務內容調 

整   

4.接受申訴 

5.照會或連結至服務提供 

單位   

9.其他 

多個選項以"|"分隔，例如 

"1|2" 

申報 AA03 必填寫 C 碼服務 

表 1   服務項目-其他 svc_item_other 字串 255 服務項目為其他時填寫 

表 1 

 

 服務對象 svc_people 字串 10 

申報 AA00 填寫(必填) 

1.服務使用者   

2.家庭照顧者 

多個選項以"|"分隔，例

如 "1|2" 

表 1   服務內容 svc_content 字串 4000 申報 AA00 填寫(必填) 

表 1 
 

 
提供專業服務

單位 
svc_unit 字串 20 

申報 AA03 填寫(必填) 

C 單位之單位代碼 

表 1   是否申報 AA09 apply_aa09 字串 20 Y:是 N:否,預設為 Y 

 

 

 AA10 申報狀態 aa10_status 字串 1 

0.未申報  

1.申請待確認  

2.確認為非緊急服務  

3.確認為緊急服務 
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預設為 0 

 

 

 訪視/服務未遇 missed_visit 字串 1 

Y.未遇 

N.正常 

預設為 N 

 
 

 服務結束日期 svc_end_dt 字串 8 
yyyyMMdd，空白時表示與服

務日期(svc_dt)為同一日 

表 1 

 

 

是否為陪同施

打 COVID-19 疫

苗 

apply_covid19 字串 1 

Y.陪同 

N.未陪同 

預設為 N 

表 1 

 

 服務重點 svc_point 字串 20 

申報 AA00 填寫 

1.追蹤長照需要者與各項 

服務之連結情形   

2.計畫與內容異動討論   

3.協助長照需要者或其家 

屬其他資源連結   

4.接受長照需要者及其家 

屬有關長照服務諮詢、 

    處理 

5.接受申訴   

9.其他 

多個選項以"|"分隔，例如 

"1|2" 

表 1   服務重點-其他 svc_point_other 字串 255 服務重點為其他時填寫 

表 1 
 

 
追蹤服務適應

與介入情形 
svc_trace 字串 4000 申報 AA00 填寫 

表 1 

 

 

各項服務目標

及整體計畫目

標達成情形 

svc_goal 字串 4000 申報 AA00 填寫 

表 1 

 

 

整體計畫的適

切性及需求異

動 

svc_suitable 字串 4000 申報 AA00 填寫 

表 1 

 

 
專業服務復能

目標達成情形 
svcc_goal_type 字串 1 

申報 C 碼填寫 

1.尚未滿 1照顧組合之次 

數 

2.已滿 1照顧組合之次 

數，且已達目標 

3.已滿 1照顧組合之次 

數，但尚未達目標 

4.未滿 1照顧組合之次 

數，且已達目標 

5.未滿 1照顧組合之次 

數，但尚未達目標 

表 1   專業服務復能 svcc_goal 字串 4000 申報 C碼填寫 



 

                                          13 

目標 

表 1 
 

 
專業服務指導

對象 

svcc_content_targ

et 
字串 4000 申報 C碼填寫 

表 1 
 

 
專業服務服務

內容 
svcc_content 字串 4000 申報 C碼填寫 

表 1 
 

 
專業服務指導

建議摘要 
svcc_suggest 字串 4000 申報 C碼填寫 

表 1 
  出發地-緯度 addrlat1 數值  申報 BD03、DA01 填寫 

表 1   出發地-經度 addrlng1 數值  申報 BD03、DA01 填寫 

表 1   目的地-緯度 addrlat2 數值  申報 BD03、DA01 填寫 

表 1   目的地-經度 addrlng2 數值  申報 BD03、DA01 填寫 

表 1   里程數 milage 數值  申報 BD03、DA01 必填寫 

表 1   

社區式服務交

通接送(BD03)

服務使用類型 

bd03_type 字串 1 

申報 BD03 必填寫 

1.社區式長照機構 

2.社區服務據點(不含身障

類) 

3.輔具中心 

4.身障日間照顧服務 

預設為 1 

範例 

 { 

   "apply_info":{ 

      "writeoff_yyyymm":"201901", 

      "trans_no":"A0001", 

      "records":1, 

      "amount":1000, 

      "cases":1, 

      "case_svc_records":[ 

         { 

            "objid":"00000000000000000006", 

            "idn":"A123456789", 

            "svc_dt":"20190105", 

            "gov_item_cd":"DA01", 

            "svc_fee_tp":"1", 

            "price":430, 

            "amount":1, 

            "svc_user_no1":"A123456789", 

            "start_hh":"13", 

            "start_mm":"30", 

            "end_hh":"14", 

            "end_mm":"00", 

            "remark":"1", 
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            "svc_user_no2":"C123456789", 

            "svc_user_no3":"D123456789", 

            "svc_user_no4":"", 

            "svc_user_no5":"", 

            "last_svc":"N", 

            "addr1":"個案住家", 

            "addr2":"亞東醫院", 

            "car_no":"1111-AA", 

            "driver":"黃 OO", 

            "apply_aa03":"", 

            "svc_item":"", 

            "svc_item_other":"", 

            "svc_people":"", 

            "svc_content":"", 

            "svc_unit":"", 

            "apply_aa09":"N", 

            "aa10_status":"0", 

            "missed_visit":"N", 

            "svc_end_dt":"", 

            "apply_covid19":"", 

            "svc_point":"", 

            "svc_point_other":"", 

            "svc_trace":"", 

            "svc_goal":"", 

            "svc_suitable":"", 

            "svcc_goal_type":"", 

            "svcc_goal":"", 

            "svcc_content_target":"", 

            "svcc_content":"", 

"addrlat1":"", 

"addrlng1":"", 

"addrlat2":"", 

"addrlng2":"", 

"milage":"", 

"bd03_type":"" 

         } 

      ] 

   } 

 

} 

 

 



 

                                          15 

(四) 回覆明細(Response.result): 

處理筆數記錄 
中文欄位名稱 英文欄位名稱 型態 長度 資料描述 

處理筆數 proc_num 數值     

上傳成功筆數 succ_num 數值   

上傳失敗筆數 err_num 數值     

錯誤服務記錄 err_record 物件 多筆  

 識別碼 objid 字串 20  

 錯誤訊息 err_info 物件 多筆  

  錯誤碼 err_code 字串 5  

  錯誤原因 err_message 字串 200  

範例 

{ 

 "proc_num": 5000, 

 "succ_num": 4999, 

 "err_num": 1, 

 "err_record": [ 

  { 

   "objid": "00000000000000000001", 

   "err_info": [ 

    { 

     "err_code":"E1001", 

     "err_message": "服務紀錄識別碼不可空白" 

    }, 

    { 

     "err_code":"E1002", 

     "err_message":"個案身分證字號不可空白" 

    } 

   ] 

  } 

 ] 

} 

(五) 表 1: 支付碼必填欄位一覽表 
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        ●必填 ○非必填 Ｘ不填 

 AA00 B 碼、G碼、SC 碼 

(BD03 除外) 

C 碼 BD03、DA01 AA03 

識別碼 ● 

個案身分證字號 ● 

服務日期 ● 

照顧組合代碼 ● 

服務類別 ● 

單價 ○ ○ ● ○ 

數量 ● ● ● ● 

照顧服務員身分證字號 1 ● ● ● ○ 

起始時段-小時 ○ ● ● ○ 

起始時段-分鐘 ○ ● ● ○ 

結束時段-小時 ○ ● ● ○ 

結束時段-分鐘 ○ ● ● ○ 

備註 ○ 

照顧服務員身分證字號 2 ○ 

照顧服務員身分證字號 3 ○ 

照顧服務員身分證字號 4 ○ 

照顧服務員身分證字號 5 ○ 

臨終日照顧 ○ 預設為 N 

出發地 Ｘ ○(見 V2.2.1 說明) Ｘ 

目的地 Ｘ ○(見 V2.2.1 說明) Ｘ 

車號 Ｘ ● Ｘ 

駕駛員 Ｘ ○ Ｘ 

出發地-緯度 Ｘ ○(見 V2.2.1 說明) Ｘ 

出發地-經度 Ｘ ○(見 V2.2.1 說明) Ｘ 

目的地-緯度 Ｘ ○(見 V2.2.1 說明) Ｘ 

目的地-經度 Ｘ ○(見 V2.2.1 說明) Ｘ 

里程數 Ｘ ● Ｘ 

社區式服務交通接送

(BD03)服務使用類型 

Ｘ ● 

(BD03 必填) 

Ｘ 

是否申報 AA03 ○ 預設為 N 

服務項目 ● Ｘ Ｘ ● 

服務項目-其他 ○ Ｘ Ｘ Ｘ 

服務對象 ● Ｘ Ｘ Ｘ 

服務內容 ● Ｘ Ｘ Ｘ 

提供專業服務的單位 Ｘ Ｘ Ｘ ● 

是否申報 AA09 預設為Ｙ 

AA10 申報狀態 預設為 0 
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訪視/服務未遇 預設為 N 

服務結束日期 ○ 

是否為陪同施打 COVID-19

疫苗 
Ｘ 

○預設為 N 

(只開放 BA13、BA13a 申報) 
Ｘ Ｘ 

服務重點 ○ Ｘ 

服務重點-其他 ○ Ｘ 

追蹤服務適應與介入情形 ○ Ｘ 

各項服務目標及整體計畫

目標達成情形 
○ Ｘ 

整體計畫的適切性及需求

異動 
○ Ｘ 

專業服務復能目標達成情

形 
Ｘ ○ Ｘ 

專業服務復能目標 Ｘ ○ Ｘ 

專業服務指導對象 Ｘ ○ Ｘ 

專業服務服務內容 Ｘ ○ Ｘ 

專業服務指導建議摘要 Ｘ ○ Ｘ 

 

二、服務紀路刪除 

(一) URL :  ……/ObjDel 

(二) 功能說明 

1. 刪除該系統商「識別碼」(objid)之服務紀錄。 

2. 該服務記錄之案件，若已經執行[申報確認通知]，則不允許執行[服務

紀錄刪除] 。 

(三) 傳送資料 

必填 中文欄位名稱 英文欄位名稱 型態 長度 資料描述 

v 刪除資料 svcdel_info 物件 單筆  

v  支審年月 writeoff_yyyymm 字串 6 yyyyMM 

v  交易序號 trans_no 字串 10   

v  服務記錄筆數 records 數值     

v  個案服務紀錄 case_svc_records 物件 多筆  

v   識別碼 objid 字串 20  

範例 

{ 

  "svcdel_info": { 

  "writeoff_yyyymm": "201901", 
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  "trans_no": "D0001", 

  "records":2, 

  "case_svc_records": [ 

   { "objid": "00000000000000000001"}, 

   { "objid": "00000000000000000002"} 

  ] 

 } 

} 

(四) 回覆明細(Response.result):無 

  

三、申報確認通知 

(一) URL :  ……/appCompletionNotice 

(二) 功能說明 

1. 若服務單位之服務記錄確認無誤後，執行[申報確認通知] ，以通知縣

市承辦人員進行收件並審查服務紀錄。 

2. 依案件編號進行[申報確認通知]。 

3. 執行[申報確認通知]後，支審系統則不再受理服務紀錄申報及異動。 

(三) 傳送資料 

必填 中文欄位名稱 英文欄位名稱 型態 長度 資料描述 

v 申報確認資料 finish_info 物件 單筆  

v  支審年月 writeoff_yyyymm 字串 6 yyyyMM 

v  交易序號 trans_no 字串 10   

v  縣市案號資訊 city_info 物件 多筆  

v   縣市代碼 city_cd 字串 5  

   案件資訊 case_no_info 物件 多筆  

    案件編號 case_no 字串 30  

範例 

{ 

  "finish_info": { 

   "writeoff_yyyymm": "201901", 

  "trans_no": "CN001" 

   "city_info":[ 
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{"city_cd":"65000", 

  "case_no_info":[ 

  {"case_no":"A12345678"}, 

  {"case_no":"B12345678"}] 

}, 

{"city_cd":"10020", 

  "case_no_info":[ 

  {"case_no":"C12345678"}, 

  {"case_no":"D12345678"}] 

} 

] 

 }   

} 

(四) 回覆明細(Response.result):無 

 

四、(查詢 A)服務單位各分案審核狀態查詢: 

(一) URL :  ……/appResultQuery 

(二) 功能說明 

1. 每次查詢間隔至少為 20分鐘 

2. 查詢取得服務提供單位該申報年月各分案審核狀態、簽證編號、目前總

表版本及 API 執行結果。 

3. API 執行結果目前只顯示已處理完成(狀態為 3:錯誤或 4:處理完成)交易

單資料 

4. 查詢時，若查無該申報年月申報資料，則 API 回傳「rtncode:40 , 

errmsg: 查無資料-尚未收到申報資料……」 

5. 查詢時，若總表、服務紀錄清冊還在產製中，則 API 回傳「rtncode:40 , 

errmsg:總表及清冊等檔案產製中，請稍後再查詢」 

6. 查詢取得 API 執行結果中分案異常之服務紀錄，可(修改)重新上傳至支

審系統。 

(三) 傳送資料 

必填 中文欄位名稱 英文欄位名稱 型態 長度 資料描述 



 

                                          20 

v 查詢輸入資訊 
app_result_query_

info 
物件 單筆  

v  支審年月 writeoff_yyyymm 字串 6 yyyyMM 

v  交易序號 trans_no 字串 10   

v  查詢類別 query_type 字串 1 固定值：A 

範例 

{ 

 "app_result_query_info": { 

  "query_type": "A", 

  "writeoff_yyyymm": "201901",   

  "trans_no": "Q0001" 

 } 

} 

 

(四) 回覆明細(Response.result): 

中文欄位名稱 英文欄位名稱 型態 長度 資料描述 

縣市案件資訊 city_info 物件 多筆  

 縣市代碼 city_cd 字串   

 案件資訊 case_infos 物件 多筆  

  核銷案號 case_no 字串 30  

  核銷狀況 status 字串 200 
代碼:說明 

請參照[代碼說明] 

  總表版次 doc_ver 字串 15  

  簽證編號 acc_num 字串 20  

API 執行結果資料 
webapi_process_in

fo 
物件 多筆  

 API Function function 字串 40 請參照[代碼說明] 

 來源系統別 source_system 字串 20   

 交易序號 trans_no 字串 10   

 API 執行狀態 status 字串 30 
代碼:說明 

請參照[代碼說明] 

 批次處理結果 batch_proc_result 字串 200  

 批次處理筆數 batch_proc_num 數值   

 批次處理成功筆數 batch_succ_num 數值   

 批次處理失敗筆數 batch_err_num 數值    

 分案異常資料 exception_records 物件 多筆  

  識別碼 objid 字串 20  

  錯誤碼 err_code 字串 5  
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  錯誤原因 err_message 字串 200  

 服務紀錄刪除成功資料 delete_records 陣列  服務紀錄識別碼(objid) 

 服務紀錄刪除失敗資料 
delete_exception_

records 
物件 多筆  

  識別碼 objid 字串 20  

  錯誤碼 err_code 字串 5  

  錯誤原因 err_message 字串 200  

範例 

{ 

   "city_info":[ 

      { 

         "city_cd":"10020", 

         "case_infos":[ 

            { 

               "case_no":"201907BA10128", 

               "status":" 1:待通知收件", 

               "doc_ver":"033", 

               "acc_num":null 

            } 

         ] 

      }, 

      { 

         "city_cd":"10010", 

         "case_infos":[ 

            { 

               "case_no":"201907C010161", 

               "status":" 2:已通知待收件審核", 

               "doc_ver":"11", 

               "acc_num":null 

            }, 

            { 

               "case_no":"201907D010163", 

               "status":"6:結案", 

               "doc_ver":"007", 

               "acc_num":"A123456789" 

            } 

         ] 

      } 

   ], 

   "webapi_process_info":[ 

      { 

         "function":"FeeApply", 
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         "source_system":"TranCareCenter", 

         "trans_no":"TranQ00083", 

         "status":"4:處理完成", 

         "batch_proc_result":"分案處理完成!", 

         "batch_proc_num":"3000", 

         "batch_succ_num: ":"2999", 

         "batch_err_num":"1", 

         "exception_records":[ 

            { 

               "objid":19260121, 

               "err_code":"E4015", 

               "err_message":"此筆服務紀錄已經收件不能分案" 

            } 

         ] 

      }, 

      { 

         "function":"appCompletionNotice", 

         "source_system":"TranCareCenter", 

         "trans_no":"TranQ00083", 

         "status":"4:處理完成", 

         "batch_proc_result":"申報確認通知完成!" 

      }, 

      { 

         "function":"appCancel", 

         "source_system":"TranCareCenter", 

         "trans_no":"TranQ00083", 

         "status":"4:處理完成", 

         "batch_proc_result":"服務紀錄撤回完成!" 

      }, 

      { 

         "function":"ObjDel", 

         "source_system":"TranCareCenter", 

         "trans_no":"TranQ00082", 

         "status":"0:處理完成", 

         "batch_proc_result":"服務紀錄刪除完成!", 

         "batch_proc_num":"6", 

         "batch_succ_num: ":"4", 

         "batch_err_num":"2", 

         "delete_records":[ 

            "123456789", 

            "234567890", 

            "345678901", 

            "456789012" 
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         ], 

         "delete_exception_records":[ 

            { 

               "objid":123456789, 

               "err_code":"E4032", 

               "err_message":"此筆服務紀錄不存在" 

            }, 

            { 

               "objid":987654321, 

               "err_code":"E4032", 

               "err_message":"此筆服務紀錄不存在" 

            } 

         ] 

      } 

   ] 

} 

 

五、(查詢 B)分案審核明細查詢: 

(一) URL :  ……/appResultQuery 

(二) 功能說明 

1. 本功能必需先執行(查詢 A)取得案件之核銷案號、核銷狀況、總表版次 

2. 若為新核銷案號或核銷狀況、總表版次有改變才能執行 (查詢 B)取得該案

件之明細資料 

3. 查詢時，若總表、服務紀錄清冊還在產製中，則 API 回傳「rtncode:40 , 

errmsg:總表及清冊等檔案產製中，請稍後再查詢」 

(三) 傳送資料 

必填 中文欄位名稱 英文欄位名稱 型態 長度 資料描述 

v 查詢輸入資訊 
app_result_query_

info 
物件 單筆  

v  支審年月 writeoff_yyyymm 字串 6 yyyyMM 

v  交易序號 trans_no 字串 10   

v  查詢類別 query_type 字串 1 固定值：B 

v  縣市代碼 city_cd 字串 5  

v  核銷案號 case_no 字串 30  

範例 

{ 
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 "app_result_query_info": { 

 "query_type": "B", 

  "writeoff_yyyymm": "201901",   

  "city_cd":"65000", 

  "case_no": " C01001", 

  "trans_no": "Q0002 

 } 

} 

 

(四) 回覆明細(Response.result): 

中文欄位名稱 英文欄位名稱 型態 長度 資料描述 

核銷案號 case_no 字串 30   

服務記錄筆數 records 數值     

個案數 cases 數值     

申請核銷金額 amount 數值    

承辦人員 audit_man 字串 10   

承辦審核意見 audit_reason 字串 4000  

總表版次 doc_ver 字串 15   

版次時間 ver_dt 字串 14 yyyyMMddhhmmss 

核定個案數 approve_case_num 數值     

核定服務記錄數 
approve_record_co

unt 
數值     

核定金額 approve_fee 數值    

政策鼓勵金額 a_svc_fee 數值    

暫付申請狀態 
temp_payment_stat

us  
字串 15 有申請暫付才顯示 

分案暫付金額 temp_payment_fee 數值  有申請暫付才顯示 

暫付總表下載路徑 
temp_payment_doc_

url 
字串 200   

總表下載路徑 
case_summary_noti

ce_url 
字串 200   

清冊路徑 case_svc_list_url 字串 200   

清冊 EXCEL 下載路徑 
case_svc_list_exc

el_url 
字串 200  

A 碼清冊路徑 
case_a_svc_list_u

rl 
字串 200  

A 碼清冊 EXCEL 下載路徑 
case_a_svc_list_e

xcel_url 
字串 200  
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申請記錄不通過清冊路徑 case_err_list_url 字串 200  

申請記錄不通過 EXCEL 清

冊路徑 

case_err_list_exc

el_url 
字串 200  

分案已處理之單號 trans_nos 陣列  申請單單號 

核增金額 inc_in_acc 數值   

核增原因 inc_in_reason 字串 4000  

核減金額 dec_in_acc 數值   

核減原因 dec_in_reason 字串 4000  

審核通過服務記錄 approve_records 物件 多筆  

 來源系統別 source_system 字串 20   

 識別碼 objid 字串 20   

 交易序號 trans_no 字串 10  

 單價 price 數值   

 自付額 copayment 數值   

錯誤服務記錄 err_records 物件 多筆  

 來源系統別 source_system 字串 20   

 識別碼 objid 字串 20   

 交易序號 trans_no 字串 10  

 錯誤碼 err_code 字串 5  

 錯誤原因 err_message 字串 200  

A 碼加成資料區 a_svc_records 物件 多筆  

 
審核通過服務記錄來源

系統別 
ref_source_system 字串 20  

 
審核通過服務記錄識別

碼 
ref_objid 字串 20  

 A 碼 a_gov_item_cd 字串 10  

 單價 price 數值   

範例 

 { 

 "case_no": "201907C010163", 

 "records": 3, 

 "amount": 4500.0, 

 "audit_man": "CG 碼承辦人", 

            "audit_reason": "請長照機構於 5 日內將總表送至本局", 

 "doc_ver": "006", 

 "ver_dt": "20190723154351", 

 "approve_case_num": 2, 

 "approve_record_count": 1, 

 "approve_fee": 1596.0, 
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 "a_svc_fee": 400.0, 

 "temp_payment_status": "1: 等待暫付總表", 

           "temp_payment_fee": 17500, 

           "temp_payment_doc_url": "http://url/download/doc/dc6a", 

 "case_summary_notice_url": " http://url/download/doc/dc6a dc6a", 

"case_svc_list_url": " http://url/download/doc/dc6a fa306c", 

"case_svc_list_excel_url": " http://url/download/doc/dc6a 6c", 

"case_a_svc_list_url": " http://url/download/doc/dc6a fa306c c554311c", 

"case_a_svc_list_excel_url": " http://url/download/doc9967-7bddc554311c", 

"case_err_list_url": " http://url/download/doc/dc6a fa306c c -5ce29d30f843", 

            "case_err_list_excel_url": " http://url/download/doc/dc6a fa306c -5ce29d30f843",

 "trans_nos": ["00106"], 

"inc_in_acc": 4000, 

"inc_in_reason": "因個案身分異動", 

"dec_in_acc": 500, 

"dec_in_reason": "因個案 CMS 等級異動", 

 "approve_records": [ 

  { 

   "objid": "882601915", 

   "source_system": "TranCareCenter", 

"trans_no": "A123456789", 

"price": 400, 

"copayment": 85  } 

 ], 

 "err_records": [ 

  { 

   "objid": "882601914", 

   "err_code": null, 

   "err_message": null, 

   "trans_no": "00106", 

   "source_system": "TranCareCenter" 

  }, 

  { 

   "objid": "882601915", 
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   "err_code": null, 

   "err_message": null, 

   "trans_no": "00106", 

   "source_system": "TranCareCenter" 

  } 

 ] , 

 "a_svc_records": [ 

  { 

   "ref_source_system":"TranCareCenter", 

   " ref_objid ":"882601915", 

   "a_gov_item_cd":"AA05", 

   "price": 200 

  } 

 ] 
} 

 

 

六、撤回服務記錄 

(一) URL :  ……/appCancel 

(二) 功能說明 

1. 若没有傳入[縣市代碼]及[核銷案號] 表示將該服務單位本月該[來源系

統別]所申報之服務記錄一併撤回。 

2. 若傳入[縣市代碼]及[核銷案號]表示將指定之 [核銷案號]該[來源系統

別]所申報服務記錄撤回。 

3. 所要撤回之案件，若承辦人已收件處理，則不允許執行[撤回服務記

錄] 。 

(三) 傳送資料 

必填 中文欄位名稱 英文欄位名稱 型態 長度 資料描述 

v 服務單位撤回資料 cancel_info 物件 單筆  

v  支審年月 writeoff_yyyymm 字串 6 yyyyMM 

  縣市代碼 city_cd 字串 5  

  核銷案號 case_no 字串 30  

v  交易序號 trans_no 字串 10   



 

                                          28 

範例 1 

{ 

"cancel_info": { 

  "writeoff_yyyymm": "201901", 

  "trans_no": "C0001" 

 } 

} 

 
範例 2 

{ 

"cancel_info": { 

  "writeoff_yyyymm": "201901", 

  "city_cd":"65000", 

  "case_no": " C01001", 

  "trans_no": "C0001" 

 } 

} 

 

(四) 回覆明細(Response.result):無 

七、取消交易單處理結果回報 

(一) URL :  ……/CancelResultResponse 

(二) 功能說明 

1. 取消(查詢 A)服務單位各分案審核狀態查詢中 [API 執行結果資料]該交

易單處理結果回報。 

(三) 傳送資料 

必填 中文欄位名稱 英文欄位名稱 型態 長度 資料描述 

v 
取消交易單結果回報

資料 

CancelResultRespo

nse_info 
物件 單筆  

v  支審年月 writeoff_yyyymm 字串 6 yyyyMM 

v  交易序號 trans_no 字串 10   

v  
所要取消結果回報

之交易序號 
cancel_trans_no 字串 10  

範例 



 

                                          29 

{ 

 " CancelResultResponse_info": { 

  "writeoff_yyyymm": "201901", 

  "trans_no": "C0001", 

  "cancel_trans_no": "D0001" 

 } 

} 

(四) 回覆明細(Response.result):無 
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參、代碼說明： 

代碼名稱：status 
代碼說明：核銷狀況 

序號 代          碼 內                    容 

01  0 已分案待電腦審核處理 

02  1 待通知收件 

03  2 已通知待收件 

04  3 審核中 

05  4 等待總表 

06  5 審計待審 

07  6 結案 

 

代碼名稱：status 
代碼說明：API執行狀況 

序號 代          碼 內                    容 

01  0 待處理 

02  1 處理中 

03  3 錯誤 

04  4 處理完成 

 

代碼名稱：API Function 
代碼說明：API Function 名稱 

序號 代          碼 內                    容 

01  FeeApply 服務記錄申報 

02  ObjDel 服務紀錄刪除 

03  appCompletionNotice 申報確認通知 

04  appCancel 服務單位撤回 
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代碼名稱：API Function 
代碼說明：API Function 名稱 

序號 代          碼 內                    容 

05  CancelResultResponse 取消交易單處理結果回報 

 

代碼名稱：err_code 
代碼說明：錯誤代碼與訊息 

序號 代          碼 內                    容 

01  E1001 服務紀錄識別碼不可空白 

02  E1002 個案身分證字號不可空白 

03  E1003 服務日期不可空白 

04  E1004 照顧組合代碼不可空白 

05  E1005 服務類別不可空白 

06  E1006 服務數量不可空白 

07  E1007 照顧服務員帳號 1不可空白 

08  E1008 起始時段-小時不可空白 

09  E1009 起始時段-分鐘不可空白 

10  E1010 結束時段-小時不可空白 

11  E1011 結束時段-分鐘不可空白 

12  E1012 Remark 長度不符 

13  E1013 照顧服務員帳號 2長度不符 

14  E1014 照顧服務員帳號 3長度不符 

15  E1015 照顧服務員帳號 4長度不符 

16  E1016 照顧服務員帳號 5長度不符 

17  E1017 last_svc 長度不符 

18  E1018 addr1 長度不符 

19  E1019 addr2 長度不符 

20  E1020 car_no 長度不符 

21  E1021 個案身分證字號不可空白 
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代碼名稱：err_code 
代碼說明：錯誤代碼與訊息 

序號 代          碼 內                    容 

22  E1022 服務項目長度不符 

23  E1023 服務項目(其他)長度不符 

24  E1024 服務對象長度不符 

25  E1025 服務內容長度不符 

26  E1026 服務對象長度不符 

27  E1027 服務數量不可超過 2位數 

28  E1030 A 個管身份證字號不可空白 

29  E2002 個案身份證字號格式錯誤 

30  E2003 服務日期格式錯誤 

31  E2006 服務數量格式錯誤 

32  E2008 起始時段-小時格式錯誤 

33  E2009 起始時段-分鐘格式錯誤 

34  E2010 結束時段-小時格式錯誤 

35  E2011 結束時段-分鐘格式錯誤 

36  E2022 申報 AA03 時，服務項目不可空白 

37  E2026 申報 AA03 時，提供專業服務的單位不可空白 

38  E2027 申報 DA01 時，單價不可空白 

39  E2028 找不到案件編號 

40  E2029 服務日期未小於申報年 

41  E4001 找不到此筆服務紀錄 OBJID(序號欄位資料) 

42  E4002 找不到此筆服務紀錄個案身份證字號 

43  E4003 找不到此筆服務紀錄服務日期 

44  E4004 此筆服務紀錄服務日期格式錯誤(YYYYMMDD) 

45  E4005 找不到此筆服務紀錄服務項目 

46  E4006 找不到此筆服務紀錄個案資料 

47  E4007 找不到此筆服務紀錄類別編號 
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代碼名稱：err_code 
代碼說明：錯誤代碼與訊息 

序號 代          碼 內                    容 

48  E4007-1 小規模多機能特殊設定只能允許一組 

49  E4008 找不到此筆服務紀錄分案編號 

50  E4009 找不到此筆服務紀錄承辦人資料 

51  E4010 找不到此筆服務紀錄會計人員資料 

52  E4011 判斷此筆服務紀錄是否存在發生錯誤 

53  E4012 取得此筆服務紀錄分案資訊發生錯誤 

54  E4013 判斷此筆服務紀錄案件主檔是否存在發生錯誤 

55  E4014 取得此筆服務紀錄案件編號發生錯誤 

56  E4015 單位已執行申報確認通知，不在受理新的服務紀錄申報 

57  E4016 此筆服務紀錄對應 2組以上類別編號 

58  E4017 無法判斷服務提供單位是否為 C單位 

59  E4017-1 小規模多機能特殊設定只能允許一組 

60  E4018 查詢取得支付碼類別(BB or BC)失敗 

61  E4019 取得此筆服務紀錄個案主檔發生錯誤 

62  E4020 找不到此筆服務紀錄服務個案居住地資料 

63  E4021 此筆服務紀錄服務日期對應 2組以上照顧計畫 

64  E4022 取得此筆服務紀錄新增審查個案主檔錯誤 

65  E4023 取得此筆服務紀錄更新審查個案主檔錯誤 

66  E4024 取得此筆服務紀錄刪除審查個案主檔錯誤 

67  E4025 計算此筆服務紀錄個案年齡發生錯誤 

68  E4026 取得此筆服務紀錄新增審查案件主檔錯誤 

69  E4027 取得此筆服務紀錄更新審查案件主檔錯誤 

70  E4028 取得此筆服務紀錄新增審查個案服務紀錄檔錯誤 

71  E4029 取得此筆服務紀錄更新審查個案服務紀錄檔錯誤 

72  E4030 取得此筆服務紀錄刪除審查個案服務紀錄檔錯誤 

73  E4031 此筆服務紀錄分案已經完成通知不能刪除 
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代碼名稱：err_code 
代碼說明：錯誤代碼與訊息 

序號 代          碼 內                    容 

74  E4032 此筆服務紀錄不存在 

75  E4033 無法判斷服務提供單位是否為小規模多機能機構 

76  E4034 此筆服務紀錄所屬案號承辦人員已收件審理中無法再分案 

77  E4035 此筆服務紀錄費用年月找不到相對應照顧計畫 

78  E4036 

服務人員身份證字號格式錯誤，請確認「衛生福利部照顧服務管理

資訊平臺」與「衛生福利部長照機構暨長照人員相關管理資訊系

統」之資訊一致 

79  E4037 
申報碼別非特約項目，請至「衛生福利部長照機構暨長照人員相關

管理資訊系統」確認資訊 

80  E4038 
服務日期非特約有效期間，請至「衛生福利部長照機構暨長照人員

相關管理資訊系統」確認資訊 

81  E4039 
非「BA13 陪同外出」及「BA13a 陪同施打 COVID-19 疫苗」不可申

報陪同施打 COVID-19 疫苗 

82  E4040 
尚未符合陪同「施打 COVID-19 疫苗」開放申報日，請於

111/04/07 日以後再提出申報 

83  E4041 非照管平台不得申報「陪同施打 COVID-19 疫苗」相關照顧組合 

84  E4042 

營養餐飲服務(OT01)費用審核系統尚在調整檢核條件中，111 年 3

月不開放申報，請各服務單位於 111 年 4 月 1日起再進行費用申

報。 

85  E4OT1 OT01 營養餐飲服務 ，分檔編號未照分案規則設定 

86  E4OT2 OT01 營養餐飲服務，不可與其他支付碼同案審理 

87  E4OT3 OT01 營養餐飲服務，此筆服務紀錄服務日期查無相對應照顧計畫 

88  E5000 服務資料內容異常 

89  E5001 此筆服務已申請 

90  E5002 此服務不可聘顧外籍看護工 

91  E5003 服務時數不足 

92  E5004 超出頻率限制次數 

93  E5005 服務次數未滿申請所需次數 

94  E5006 與同時段的其他服務發生衝突 
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代碼名稱：err_code 
代碼說明：錯誤代碼與訊息 

序號 代          碼 內                    容 

95  E5007 單張 BA 碼服務紀錄時段上限不可超過 3 小時 

96  E5008 服務記錄單筆次數不得大於 1 

97  E5009 同個案同時段不可有相同服務碼 

98  E5010 
同個案+同日期+同時段+同服務人員 BA、BB、BC、C、D、G 碼、SC

碼僅能存在一種(扣除 BA14 可與 GA01、GA02、GA09 重疊) 

99  E5011 
不同個案、同日期、同時段、同服務人員，任意 G跟任意 D碼，不

可同時存在 

100 E5012 

同個案、同日期、同時段、不同服務人員，有任意 BA(扣除 BA05-

1、BA05-2、 BA09、BA09a、BA12、BA16-1、BA16-2)時，不得有任

意 BA(扣除 BA05-1、BA05-2、 BA09、BA09a、BA12、BA16-1、

BA16-2) 

101 E5013 有任意 B(扣除 BA12、BA13、BA14)時，不得有任意 D 

102 E5014 
同個案、同日期、同時段、不同服務人員，有任意 B時不可有任意

G 

103 E5015 
同個案、同日期、同時段、不同服務人員，有任意 C時不可有任意

D 

104 E5016 
同個案、同日期、同時段、不同服務人員，有任意 C時不可有任意

G 

105 E5017 
同個案、同日期、同時段、不同服務人員，有任意 G(扣除 GA01、

GA02、GA09 若有 BA14 可以申報 DA01)時，不得有任意 D 

106 E5018 查無此服務之照會資料 

107 E5019 服務日期大於個案結案日期 

108 E5020 服務日期標示為暫停服務期間 

109 E5021 此服務已超過可申報期限 

110 E5022 查無此服務紀錄的支付碼設定檔 

111 E5023 服務未遇記錄的服務次數不可大於 1次 

112 E5024 因未於當月底完成申報確認，故退回，可於次月重新申報 

113 E5025 查無此服務相關之評估計畫 

114 E5026 
同個案、同日期、同時段、不同服務人員，有任意 C時不可有任意

GA05(108/11/01 後服務日期審核條件) 
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代碼名稱：err_code 
代碼說明：錯誤代碼與訊息 

序號 代          碼 內                    容 

115 E5027 此支付碼因費用較高，不得申報訪視未遇 

116 E5028 C 碼、BA22 單筆申報數量不可大於 1 

117 E5029 評估計畫中的[外傭看護]資料有誤 

118 E5030 服務日期大於個案死亡日 

119 E5031 服務人員無認證登錄資訊或不符合職類 

120 E5032 
使用 OT01(營養餐飲服務)個案，同日不可申報日照服務(BB 碼)、

家托服務(BC 碼)、喘息服務(G碼) 

121 E5033 服務人員特殊訓練資格不符 

122 E5034 服務人員無身心障礙特殊訓練資格 

123 E5035 服務人員無失智訓練特殊訓練資格 

124 E5036 長照給付支付基準不適用住宿式機構之服務使用者! 

125 E5037 長照給付支付基準不適用住宿式機構之服務使用者! 

126 E5038 服務人員無甲類輔具評估人員資格 

127 E5039 服務人員陪同施打 COVID-19 疫苗審核異常 

128 E5040 同時間服務數量超出機構服務量能 

129 E5041 機構未設定服務量能 

130 E5042 查無 C 碼專業服務目標管理期程 

131 E5043 超出 C 碼專業服務目標管理組數 

132 E5044 服務人員課程完訓資訊不符或服務人員無 110、111 年服務紀錄 

133 E5100 A 碼資料異常 

134 E5101 非 BA 碼之服務記錄，不可申請 AA03 

135 E5102 查無指定之 C 碼單位 (申請 AA03) 

136 E5103 服務當下查無相關 C碼服務 (申請 AA03) 

137 E5104 此照顧計畫或碼別已申請過 AA03 

138 E5105 查無個案臨終日期 

139 E5106 服務日期不在個案臨終日期之前一日、當日或後一日(僅限申報
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代碼名稱：err_code 
代碼說明：錯誤代碼與訊息 

序號 代          碼 內                    容 

BA01) 

140 E5107 已申請過 AA04 

141 E5108 已申請過 AA01 

142 E5109 此服務日期對應不到照顧計畫或對應的照顧計畫在 108/06/30 之前 

143 E5110 此次 AA 計劃異動距離上次評估時間少於六個月 

144 E5111 查無相關的 B 碼服務紀錄或 CDG 照會資料或 EF碼計劃(申請 AA01) 

145 E5112 本月已申請 AA01 

146 E5113 申請單位非個案紀錄之 A 個管單位 

147 E5114 本月已申請 AA02 

148 E5115 此筆服務加成 A單位或照專尚未審核(申請 AA10) 

149 E5116 非 BA 碼之服務紀錄，不可申請 AA04 

150 E5117 查無 BA 碼服務紀錄或 BA 碼無符合申請條件(申請 AA03) 

151 E5118 評估紀錄已申請 AA01 並核付 

152 E5119 該月份已申請 AA02 並核付 

153 E5120 服務項目無勾選「家訪」不可申報 AA01 

154 E5121 此筆服務查無 A個管人員 

155 E5122 機構人員中無此筆服務之 A個管人員資訊 

156 E5123 此筆服務同時存在兩位以上 A個管人員 

157 E5124 該照顧計畫無核定服務項目 

158 E5125 2020-10-01 前的出備計畫不可請領 AA01 

159 E5126 查無符合 BA15-1 申請 AA03 條件 

160 E5201 
[每月額度設定]中[B 單位每月可申報的服務項目]中無此服務項目

次數 

161 E5202 
服務次數超出照管平台的[每月額度設定]中[B 單位每月可申報的

服務項目]次數 

162 E5203 
金額超出照管平台的[每月額度設定]中[B單位每月可申報的分配

額度] 
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代碼名稱：err_code 
代碼說明：錯誤代碼與訊息 

序號 代          碼 內                    容 

163 E5204 
[每月額度設定]中[B 單位每月可申報的分配額度]無此個案年月額

度資料 

164 E5301 查無自付額比例設定(OT01.DA01) 

165 EBA091 服務長照人員未滿三位(BA09,BA09a 檢核規定) 

166 EBA09A1 服務人員中至少需要一位醫事人員(BA09a 檢核規定) 

167 EBC001 家托服務(BC 碼)不可服務超過 4人 

168 ECB031 該組合團隊無醫事人員(CB03 檢核規定) 

169 ECB041 該組合團隊必須 2種以上醫事人員執行(CB04 檢核規定) 

170 EGA011 GA01、GA02、GA09 與 SC09 各不得超過申報上限 

171 EGA061 GA06 服務時間非規定的範圍區間(每日下午六點至翌日上午八點) 

172 EOT011 僅有送餐需求者須有服務預定迄日 

173 EOT012 OT01 和 BA05、BA16、BD02 單日合計不得超過 3次 

174 ESC001 個案不符合使用短照服務之規定 

175 ESC002 個案使用短照設定僅能申報 SC05 

176 ESC061 SC06 服務時間非規定的範圍區間(每日下午六點至翌日上午八點) 

 

代碼名稱：city_cd 
代碼說明：縣市名稱 

序號 代          碼 內                    容 

01  09007 連江縣 

02  09020 金門縣 

03  10002 宜蘭縣 

04  10004 新竹縣 

05  10005 苗栗縣 

06  10007 彰化縣 

07  10008 南投縣 

08  10009 雲林縣 
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代碼名稱：city_cd 
代碼說明：縣市名稱 

序號 代          碼 內                    容 

09  10010 嘉義縣 

10  10013 屏東縣 

11  10014 臺東縣 

12  10015 花蓮縣 

13  10016 澎湖縣 

14  10017 基隆市 

15  10018 新竹市 

16  10020 嘉義市 

17  63000 臺北市 

18  64000 高雄市 

19  65000 新北市 

20  66000 臺中市 

21  67000 臺南市 

22  68000 桃園市 

 


