
資料日期：2024-01-01 ～ 2024-12-31 單位：人次

縣市別 合計 一般性諮詢 保護性諮詢 無效案件

新北市 9071 2181 6890 0

台北市 6263 1531 4732 0

桃園市 5480 1180 4300 0

台中市 6436 1530 4906 0

台南市 2973 677 2296 0

高雄市 5515 1396 4119 0

基隆市 656 182 474 0

新竹縣 1072 216 856 0

新竹市 956 190 766 0

苗栗縣 955 287 668 0

彰化縣 1784 484 1300 0

南投縣 806 253 553 0

雲林縣 974 208 766 0

嘉義縣 613 174 439 0

嘉義市 492 109 383 0

屏東縣 1083 325 758 0

宜蘭縣 1036 419 617 0

花蓮縣 785 250 535 0

台東縣 398 92 306 0

澎湖縣 90 24 66 0

金門縣 96 30 66 0

連江縣 16 4 12 0

不詳 32971 23809 1491 7671

合計 80521 35551 37299 7671

一一三保護專線　諮詢服務統計表

*欄位定義：

1.本統計表資料來自諮詢紀錄表之「來電縣市」及「服務類別」欄位。

2.本表統計時間係以當月結束後10個日曆天為基準。
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